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Od ponad dwudziestu lat zawodowo zwigzana réwniez
z Biblioteka Politechniki Slaskiej w Gliwicach. W swo-
jej pracy badawczej koncentruje sie na zagadnieniach
zwigzanych z informacja naukowa, naukometrig oraz
przetwarzaniem jezyka naturalnego. Do jej gtownych
zainteresowan naleza analiza cytowan, bibliograficzne
bazy danych i zrownowazony rozwoj bibliotek. Obecnie
zajmuje sie takze badaniem potencjatu duzych modeli
jezykowych, analizujagc mozliwosci ich zastosowania w
badaniach naukowych i komunikacji akademickiej.

SLOWA KLUCZOWE: Biblioteki akademickie. Duze modele jezykowe. DM]/
LLM. Generatywna sztuczna inteligencja. GenSI/GenAl. Innowacje w bibliote-
kach. Komunikacja naukowa. Kompetencje informacyjne. Zarzadzanie wiedza.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Niniejszy artykul analizuje transformacyjny
wplyw generatywnej sztucznej inteligencji (GenSI) na wspotczesne biblioteki
akademickie. Celem jest ukazanie, jak biblioteki i badacze na $wiecie ekspery-
mentuja z GenSl, integrujac ja z codzienng praktyka i misja akademicka, a tak-
ze zdefiniowanie zmieniajacej si¢ roli bibliotek akademickich. Metody badan
— W artykule zastosowano metode jakosciowej analizy literatury przedmiotu, do-



GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W BIBLIOTEKACH AKADEMICKICH... 551

konujac selektywnego przegladu najnowszych publikacji naukowych i raportow.
Zidentyfikowano w nich inspirujace przyklady wdrozen generatywnej sztucznej
inteligencji w bibliotekach akademickich na swiecie. Zebrany material uporzad-
kowano w sposéb narracyjny, a za rame analityczng przyjeto perspektywe Sciezki
uzytkownika w akademickim cyklu pracy z informacja. Wyniki — Glowne wy-
niki pokazuja, ze GenSl staje si¢ waznym narzedziem wspierajacym dostep do
wiedzy, organizacje informacji, edukacje i komunikacje naukows, oferujac zasto-
sowania od inteligentnych asystentdéw i streszczen literatury, po narzedzia wspo-
magajace redakcje, analize danych i ekstrakcje metadanych. Biblioteki ewoluuja
z miejsc przechowywania wiedzy w srodowiska jej dynamicznego modelowania.
Whnioski — Wnioski wskazuja, ze dla polskich bibliotek to moment na swiadome
ksztattowanie kierunkdéw rozwoju, wymagajacy inwestycji w infrastrukture, roz-
wijania kompetengji i tworzenia przejrzystych polityk. Biblioteki moga stac sie
kluczowymi o$rodkami w nowym krajobrazie wiedzy, wspierajac wspotprace,
otwarto$¢ i odpowiedzialnosé.

NA GRANICY NOWEGO SWIATA — WSTEP

Wspotczesny $wiat znajduje sie u progu gtebokich przemian informa-
cyjnych i kulturowych, napedzanych przez szybki rozwoj generatywnej
sztucznej inteligencji (GenSI). Technologie te — zdolne do tworzenia tek-
stow, obrazéw i dzwigkéw w sposéb przypominajacy ludzka kreatyw-
nos$¢ — zaczynaja transformowac nie tylko przemyst kreatywny, ale takze
edukacje, nauke i komunikacje. Koniec 2022 r., w ktérym szeroko udostep-
niono ustugi oparte na duzych modelach jezykowych takie jak ChatGPT,
stal sie pewnego rodzaju cezura: SI przestata by¢ eksperymentalna obiet-
nica, a zaczela realnie ksztaltowac srodowisko poznawcze uzytkownikow
na calym swiecie.

Biblioteki akademickie, jako instytucje od wiekow stojace na strazy wie-
dzy i informacji, nie pozostaly obojetne wobec tego przetomu. Przeciw-
nie — w wielu krajach $rodowiska bibliotekarskie bardzo szybko zaczely
analizowac potencjat i ryzyka zwiazane z wykorzystywaniem nowych na-
rzedzi, tworzac przestrzen zaréwno do eksperymentowania z GenS]I, jak
i do refleksji nad jej zastosowaniem w kontekscie wartosci akademickich
(Narayanan, 2024). Biblioteki, od dawna aktywne w obszarze innowagji
(Kaminska, 2024) — od digitalizacji zbioréw po wdrazanie ustug opartych
na otwartym dostepie — dzi$ stajq przed szansa, by ponownie nakresli¢
swoja role. Dzigeki GenSI moga nie tylko usprawniac istniejace procesy,
ale takze oferowac nowe, inteligentne ustugi: od interaktywnego wspar-
cia uzytkownika, przez wspomaganie tworzenia naukowych tresci, po
automatyzacje prac redakcyjnych oraz tworzenie czy wzbogacanie meta-
danych (Vaughn & Higgins, 2025; Balasubramanian & Tamilselvan, 2023).

Zarazem jednak — jak zauwaza Melissa A. Wong (2025) — mimo wzmo-
zonego zainteresowania technologiami SI, wciaz brakuje poglebionych
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analiz dotyczacych tego, jak konkretne biblioteki rzeczywiscie wdrazaja
GenSI i w jaki sposob wplywa ona na ich wewnetrzne praktyki, relacje
z uzytkownikami i tozsamos$¢ zawodowa bibliotekarzy. Dotychczasowe
dyskusje koncentruja sie raczej na potencjale niz na sprawdzonych wzor-
cach implementacyjnych. W tej sytuacji przydatna staje si¢ nie tyle syste-
matyczna metaanaliza, co prezentacja konkretnych studiéw przypadkow
— inspirujacych i posiadajacych istotng wartos¢ poznawcza.

Niniejszy artykul ma charakter selektywny i przegladowy. Jego celem
jest ukazanie, w jaki sposob badacze i biblioteki akademickie na swiecie
podejmuja eksperymenty z GenSl, integrujac ja z codzienng praktyka
i akademicka misjg. Przedstawione przyktady zostaly wybrane z mysla
o polskich czytelnikach: bibliotekarzach, pracownikach informacji na-
ukowej, studentach, wykladowcach i badaczach, ktérzy chcieliby lepiej
zrozumie¢, jak GenSI zmienia krajobraz akademickich ustug informacyj-
nych oraz w jaki sposéb mozna do tych zmian $wiadomie si¢ przygoto-
wac. Warto jednak mie¢ swiadomos¢, ze taka perspektywa nie obejmuje
catosci funkcjonowania bibliotek akademickich. Korzyscig z uzupetnienia
jej o inne ujecia w przysztych badaniach bytoby lepsze dostrzezenie tych
aspektow dziatalnosci bibliotecznej, ktdre zwykle pozostaja ukryte dla
uzytkownika konicowego — takich jak chociazby zloZzone procesy zarza-
dzania infrastrukturg czy troska o dtugofalowe bezpieczenstwo zasobow
wiedzy.

Zamiast uktadu funkcjonalnego, konwencjonalnie dzielacego biblio-
teki na obszary zarzadzania kolekcja, obstugi uzytkownikéw, wsparcia
badan i inne, przyjeto tu perspektywe sciezki uzytkownika. Opisane przy-
ktady zostaly uporzadkowane zgodnie z etapami akademickiego cyklu
pracy z informacja: od poszukiwania wiedzy, przez nauke, pisanie i pu-
blikowanie, az po refleksje nad rola technologii i etyka uzytkowania SI. Na
kazdym z tych etapdéw biblioteka pelni inng funkgje: jest przewodnikiem,
nauczycielem, wspdttworca, redaktorem, a wreszcie — partnerem w roz-
mowie o przyszlosci wiedzy.

Podejscie to wpisuje si¢ w szersze wezwanie do swiadomej, etycznej
i inkluzywnej integracji SI ze srodowiskiem akademickim. Jak podkresla
Thomas Cantens (2025), instytucje zaufania publicznego — a do takich na-
lezg biblioteki — maja szczegdlng odpowiedzialnos¢ za ksztattowanie kul-
tury technologicznej opartej na przejrzystosci i refleksji. Biblioteki, faczac
kompetencje informacyjne, edukacyjne i technologiczne, moga odegrac
wyjatkowa role w tym procesie — jako instytucje nie tylko wdrazajace na-
rzedzia, ale i ksztaltujace ich sens i zakres uzycia.
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NA TROPIE INFORMAC]I - SI JAKO PRZEWODNIK W EKSPLORAC]I
WIEDZY

Wspotczesna biblioteka akademicka, bedaca sercem informacyjnym
kazdej uczelni, nieustannie poszukuje innowacyjnych rozwiazan, ktdre
usprawnia proces odnajdywania i dostepu do wiedzy. W dobie gwattow-
nego przyrostu publikacji naukowych i coraz wigkszego obcigzenia po-
znawczego uzytkownikéw (Hanson et al., 2024), generatywna sztuczna
inteligencja staje si¢ poteznym narzedziem transformujacym pierwsze
etapy pracy badawczej. To wlasnie moment poszukiwania informacji —
sformufowania pytania, rozeznania w zrddlach, przejscia od intuicji do
hipotezy — staje sie dzi$ jednym z najbardziej obiecujacych obszaréw za-
stosowania GenSI w bibliotekach akademickich.

Tradycyjne metody wyszukiwania informacji — oparte na stowach klu-
czowych, operatorach Boole’a czy nawigacji fasetowej — wymagaja od
uzytkownikéw duzej sprawnosci informacyjnej. GenSI pozwala znacza-
co obnizy¢ te bariery. Dzigki przetwarzaniu jezyka naturalnego, modele
jezykowe moga ,rozumie¢” intencje uzytkownika, przeksztatcaé pytania
zadawane w jezyku potocznym w zoptymalizowane zapytania wyszuki-
wawcze i dostarczac bardziej trafnych i ustrukturyzowanych wynikéw —
rowniez w sytuacjach, gdy uzytkownik nie zna fachowego stownictwa lub
nie potrafi jeszcze sformutowac dojrzatego problemu badawczego (Dag-
delen et al., 2023; Khan et al., 2023; Shah et al., 2025).

Jednym z najczesciej wdrazanych rozwiazan sa czatboty oparte na
duzych modelach jezykowych (DM], ang. LLM - Large Language Mo-
dels), ktdre peinia funkcje , pierwszego kontaktu” z biblioteka. Oferuja
one uzytkownikom nawet calodobowe wsparcie, odpowiadajac na py-
tania dotyczace zasobdw, zasad korzystania z ustug, lokalizacji materia-
16w, a takze sugerujac zrddta lub tematy pokrewne. Jak pokazuje badanie
Vaishali Kaushal i Rajana Yadava (2022), czatboty tego typu nie tylko od-
cigzaja personel biblioteczny, ale réwniez zwigkszajgq dostepnosé ustug.
Gdy sq wdrazane w kontekscie danych specyficznych dla danej instytucji,
ich trafno$c¢ i przydatno$c¢ rosnie wielokrotnie (Mckie & Narayan, 2019).

Rozwoj GenSI umozliwil réwniez podniesienie jako$ci automatyzacji
streszczania dokumentéw. Modele generatywne potrafia tworzy¢ krot-
kie, merytoryczne streszczenia artykutléw naukowych, raportéw, a nawet
dtuzszych publikacji (Kaminska & Wycislik, 2025b), co pozwala uzytkow-
nikom na szybsze rozeznanie w tresci (Zakkas, Verberne & Zavrel, 2024).
W $rodowisku, gdzie czas jest zasobem krytycznym, mozliwos¢ szyb-
kiego przyswojenia istoty tekstu ma wymierna warto$¢ — zwlaszcza na
wstepnym etapie przegladu literatury (Dennstadt et al., 2024). Niektdre
systemy oferujaq nawet funkcje syntezy miedzydokumentowej, pozwalajac
uzytkownikowi zrozumie¢ wspolne watki, réznice i trendy w literaturze
na dany temat (Godbole et al., 2025).
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DM] wykorzystywane sa takze w tworzeniu systemow rekomenda-
cyjnych nowej generacji. Przyktady takie jak Birch (Yilmaz et al., 2019)
pokazuja, jak DM] (w tym przypadku model BERT) moga faczy¢ funkcje
wyszukiwania semantycznego z analiza kontekstu poznawczego uzyt-
kownika. W przeciwienistwie do klasycznych algorytméw opartych na
dopasowaniu stéw kluczowych, Birch ,rozumie” znaczenie zapytan i po-
trafi wskazac¢ nieoczywiste, lecz trafne zrodta.

Innym przykladem, opartym na technikach uczenia maszynowego, jest
spersonalizowany system rekomendacji dla bibliotek akademickich opi-
sany przez Liu i Wanga (2024), ktéry bazuje na glebokich sieciach neuro-
nowych. System ten, rowniez wychodzac poza proste dopasowanie stow
kluczowych, analizuje zaréwno ukryte cechy czytelnikdw, jak i ksigzek.
Laczac te dane, przewiduje prawdopodobienstwo wypozyczenia danej
pozycji, co pozwala na dostarczanie precyzyjnych i spersonalizowanych
rekomendacji. Autorzy podkreslaja, Ze rozwigzanie to w znacznym stop-
niu radzi sobie z problemami rzadkosci danych (mata ilos¢ danych o pre-
ferencjach danego uzytkownika) oraz ,,zimnego startu” (brak wystarcza-
jacych danych do stworzenia rekomendacji dla nowego uzytkownika lub
nowego zasobu), ktore sa bolaczka tradycyjnych systeméw, zapewniajac
bardziej inteligentne i trafne sugestie w czasie rzeczywistym.

Ciekawym kierunkiem jest réwniez wykorzystanie podejscia integra-
gi duzych modeli jezykowych z bazami wiedzy (ang. RAG — Retrieval
Augmented Generation), ktore taczy klasyczne wyszukiwanie dokumen-
tow z generowaniem odpowiedzi opartych na ich tresci (Thiis et al., 2024;
Bevara et al., 2024). Dzieki temu uzytkownik moze otrzymywac nie tylko
liste zrédel, ale rowniez spojne podsumowanie informacji, wygenerowa-
ne na podstawie zweryfikowanych danych. Takie systemy sa testowane
w kontekscie udostepniania kolekgcji cyfrowych, katalogow bibliotecz-
nych i baz pelnotekstowych, i moga stanowic naturalne rozszerzenie idei
,rozmowy z biblioteka”.

Wzrasta rdwniez zainteresowanie mapowaniem wiedzy za pomoca
GenSI. Prace (Gana et al., 2024; Li et al.,, 2025) pokazuja, jak modele je-
zykowe moga wizualizowac powigzania miedzy zagadnieniami, identyfi-
kowa¢ nurty badawcze, a nawet wspiera¢ generowanie dynamiczne map
tematycznych. Dla uzytkownika na wczesnym etapie pracy badawczej
podobne narzedzia moga by¢ nieocenione poprzez mozliwos¢ ,,podgla-
dania” struktury wiedzy zanim przystapi sie do jej szczegotowej analizy.

Nie mozna réwniez poming¢ znaczenia personalizacji doswiadczenia
informacyjnego. Dzigki GenSI systemy moga analizowac wczesniejsze in-
terakcje uzytkownika, jego profil badawczy, historie przeszukiwania czy
afiliacje instytucjonalng, by dynamicznie dostosowywac prezentowane
wyniki (Bian et al., 2024; Kaminska, 2025a). Oznacza to nie tylko wyzsza
trafnos¢, ale rowniez mozliwos¢ formutowania sugestii wyprzedzajacych
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— np. propozycji tematéw lub zrédet, o ktérych uzytkownik jeszcze nie
pomyslal, ale ktére moga by¢ dla niego poznawczo wartosciowe.

Wszystkie te zastosowania — od czatbotow po zlozone systemy wyszu-
kiwania i zarzadzania wiedza — wskazuja na przesunigcie roli bibliotek:
z miejsc przechowywania wiedzy do srodowisk jej dynamicznego mode-
lowania. GenSl staje sie nie tylko technologicznym ulatwieniem, ale tak-
ze nowym interfejsem poznawczym, ktéry moze zmieni¢ sposob, w jaki
uzytkownicy biblioteki eksploruja swiat nauki. Bibliotekarz nie znika
z tego obrazu — przeciwnie, jego rola jako projektanta, moderatora i inter-
pretatora tych narzedzi nabiera teraz nowego znaczenia.

UCZYC SIE Z MASZYNA - SI JAKO NAUCZYCIEL I TLUMACZ

Wiedza naukowa nie zawsze ,przemawia” jezykiem zrozumialym
— zwlaszcza dla tych, ktoérzy dopiero poznaja jej struktury. W tym kon-
tekscie biblioteka akademicka od dawna petni role posrednika: ttumacza
jezyka nauki, przewodnika po formatach publikacji, a takze edukatora
ksztaltujacego kompetencje informacyjne. Wraz z pojawieniem si¢ gene-
ratywnej sztucznej inteligencji pojawita si¢ mozliwos¢ poszerzenia tej roli
— nie tylko przez powstanie mozliwosci tworzenia nowych narzedzi, ale
takze przez ulepszenie metod i wartosci nauczania.

Wspdtczesne srodowisko akademickie, zdominowane przez nadmiar
informacji, zmiennos¢ zrddet i nieprzejrzystos¢ technologii, stawia przed
studentami i badaczami nowe wyzwania (Hanson et al., 2024). GenSI
moze stac si¢ nieocenionym wsparciem w procesie edukacyjnym, petnigc
funkcje aktywnego komponentu $rodowiska dydaktycznego. Biblioteki
akademickie jako instytucje edukacyjne zaczynaja integrowac¢ GenSI za-
réowno w tresciach, jak i formach nauczania — oferujac nowe sciezki rozwi-
jania kompetengji informacyjnych, cyfrowych oraz umiejetnosci krytycz-
nej oceny tresci (Miltenoff, 2024).

Jednym z kluczowych obszaréow zastosowania jest tworzenie adapta-
cyjnych materialéw edukacyjnych i spersonalizowanych $ciezek nauki.
Tradycyjne modele dydaktyczne opieraja si¢ czesto na uniwersalnych
programach, ktére nie zawsze odpowiadaja indywidualnym potrzebom
studentéw. GenSI — poprzez analize zachowan, postepdéw i preferencji
studenta — moze generowac¢ dostosowane tresci: od interaktywnych qu-
izow i symulacji przypadkéw, po zréznicowane poziomowo przewodniki
tematyczne (Hardaker & Glenn, 2025). Dzigki temu biblioteki maja szanse
stworzy¢ adaptacyjne, dostosowane srodowiska nauki, wzmacniajace za-
angazowanie i samodzielnosc¢ studentow.

Biblioteki zaczynaja rowniez wykorzystywac¢ GenSI do tworzenia wia-
snych zasobow dydaktycznych — broszur, FAQ, tutoriali czy zestawow
¢wiczen (Narayanan, 2024). Narzedzia generatywne umozliwiajg szyb-
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kie przygotowanie wersji materialu o réznym stopniu ztozonosci — od
uproszczonych wprowadzen po tresci eksperckie — co znaczaco poszerza
inkluzywnos¢ edukacyjna. Jak pokazuje Rentauli Silalahi (2024), funkcje
parafrazowania, ttumaczenia i upraszczania tekstow naukowych maja
ogromny potencjal w pracy ze studentami uczacymi si¢ w jezyku obcym,
z trudno$ciami poznawczymi lub dopiero rozwijajacymi kompetencje
akademickie.

Obok korzysci dydaktycznych, GenSI wprowadza réwniez nowe
wyzwania. Zdolno$¢ do generowania przekonujacych, ale niekoniecz-
nie prawdziwych tresci — tzw. halucynacje — zmusza uzytkownikéw do
wzmocnienia kompetengji krytycznego myslenia oraz oceny i weryfikacji
tworzonych tresci. Biblioteki staja si¢ wiec nie tylko zrédlem wiedzy, ale
takze przestrzenia ¢wiczenia umiejetnosci oceny wiarygodnosci zrddet,
identyfikowania btedéw i interpretowania danych generowanych przez
SI (Zhang, 2023; Lo, 2024). Mozliwe jest nawet wykorzystanie GenSI do
tworzenia symulacji blednych odpowiedzi, ktore stuza jako materiat dy-
daktyczny w warsztatach z weryfikacji informacji.

Biorac pod uwage powyzsze, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze
sztuczna inteligencja w bibliotece staje si¢ nie tyle ustuga, co srodowi-
skiem, w ktorym uzytkownik moze ksztattowac swoje doswiadczenie po-
znawcze zgodnie z wlasnymi potrzebami i wartosciami. Biblioteki, wdra-
zajac GenSl, nie tylko zwigkszajg efektywnos¢ edukacyjna, ale rowniez
wspieraja sfere poznawcza uzytkownika — umozliwiajagc mu samodzielne
eksplorowanie, zadawanie pytan i testowanie hipotez w warunkach inte-
raktywnych.

Réwnoczesnie biblioteki zaczynaja pelnic funkcje centrow kompetengji
SI, oferujac warsztaty i konsultacje poswiecone odpowiedzialnemu ko-
rzystaniu z narzedzi generatywnych (Chaudhuri & Terrones, 2024; Whe-
atley & Hervieux, 2022). Moga to by¢ dzialania zwigzane z etyka uzycia
SI w pracy naukowej, jak rowniez instruktaz korzystania z konkretnych
narzedzi: od ChatGPT po wyspecjalizowane platformy do przetwarzania
informacji. Kluczowe staja si¢ odpowiedzi nie tylko na pytania ,jak uzy-
wac”, ale rowniez na pytania ,kiedy nie uzywac¢” GenSI—i w tym zakresie
rola bibliotekarza jako doradcy zyskuje nowy, normatywny wymiar.

Zastosowanie GenSI w edukacji bibliotecznej nie jest oczywiscie wolne
od kontrowersji. Pojawiaja si¢ glosy kwestionujace jakos¢ generowanych
tresci, brak zrddel, ryzyko uzaleznienia, a takze nierownosci w dostepie
do zaawansowanych narzedzi. W odpowiedzi na te wyzwania niektore
biblioteki wdrazaja polityki etycznego korzystania z SI, przygotowuja
wlasne wytyczne, prowadza konsultacje z zespotami akademickimi (Ali
& Richardson, 2025). Przysztos¢ edukacji z GenSI nie bedzie zatem tech-
nokratyczna — bedzie negocjowana, spoteczna i gleboko osadzona w war-
tosciach.
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Tak wiec GenSI w bibliotekach akademickich to nie tylko wsparcie
dla nauczania, ale réwniez narzedzie ksztaltowania metakompetengji:
zdolnosci do rozumienia procesdw poznawczych, oceny zrodet wiedzy
i krytycznej refleksji nad tym, czym ta wiedza jest. To wiasnie ten wymiar
— przesuniecie z poziomu transmisji tresci na poziom epistemicznej auto-
refleksji — moze okazac¢ si¢ najtrwalszym wkladem bibliotek w edukacje
ery SL

OD MYSLI DO TEKSTU - SI JAKO POMOC W ORGANIZOWANIU
TRESCI NAUKOWE]

W cyklu akademickiej pracy z informacja przychodzi moment
przejscia od przyswajania wiedzy do jej przetwarzania: tworzenia tek-
stow, formutowania analiz, redagowania materialow i przygotowywania
publikacji. Tradycyjnie biblioteka wspierata te etapy posrednio — udostep-
niajac zrodla, oferujac przestrzen pracy, organizujac warsztaty pisarskie.
Wraz z rozwojem generatywnej sztucznej inteligencji pojawiaja si¢ jednak
nowe mozliwo$ci wsparcia: subtelniejsze, bardziej elastyczne i dostoso-
wane do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw.

W wielu instytucjach bibliotecznych trwaja obecnie eksperymenty
z narzedziami opartymi na duzych modelach jezykowych, ktére moga
wspiera¢ uzytkownikéw w pracy z tekstem — pomagajac im uporzadko-
wac mysli, sprawdzi¢ poprawnos¢ jezykowa, poprawic strukture, a takze
sformutowac robocze warianty fragmentéw tekstu (Khalifa & Albadawy,
2024). Choc¢ nie zastepuja one tworczosci autora, moga —jesli sa wykorzy-
stywane odpowiedzialnie — utatwic¢ przejscie od fazy koncepgji do pierw-
szego szkicu. Jak argumentuje Nathan Lindberg (2025), narzedzia te sa
czesto postrzegane jako , gltos wspierajacy” i wyrdwnujacy bariery jezyko-
we oraz redukujacy bariere startu pisarskiego, zwtaszcza dla studentow
studiujacych w jezykach innych niz ich jezyk ojczysty. By¢ moze rowniez
takie utatwienia w warstwie jezykowej moga pozwoli¢ bardziej skupi¢ sie
na refleksjach naukowych.

Podobnie warto$ciowe moze by¢ zastosowanie GenSI w korekcie jezy-
kowej i redakcyjnej. W srodowiskach wielojezycznych i miedzynarodo-
wych, gdzie uzytkownicy pisza w jezykach obcych lub musza dostosowac
sie do konwencji publikacyjnych, narzedzia te pomaga¢ moga poprawic
spojnos¢, styl i przejrzystos¢ tekstu (Toshevska & Gievska, 2025). Dla
wielu badaczy — zwlaszcza na wczesnych etapach kariery — moze to by¢
forma cennego wsparcia, zblizona do funkgji korekty jezykowej edytora
tekstu nowej generacji.

Réwnolegle rozwijaja si¢ zastosowania GenSI w organizowaniu tresci
naukowej: generowaniu konspektéw, tworzeniu podsumowan i stresz-
czen, analizie ztozonych dokumentéw. Systemy te potrafia nawet w pew-
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nym stopniu identyfikowac gtéwne argumenty w grupie tekstow, propo-
nowac ramy tematyczne i wskazywac powigzania miedzy pojeciami — co
moze utatwiac orientacje w nowych dziedzinach i wspiera¢ planowanie
przegladéw literatury (Si et al., 2024; Platt & Platt, 2023). Warto jednak
podkresli¢, Ze s to sugestie — nie gotowe produkty naukowe — i wyma-
gaja uwaznej oceny oraz selekcji przez badacza (Altmae et al., 2023; Bom,
2023).

Jednoczesnie narzedzia GenSI — przy calym swoim potencjale — niosa
z sobg szereg watpliwosci i ograniczen, ktére wymagaja szczegdlnej uwa-
gi. W literaturze coraz czesciej pojawiaja sie pytania o granice pomiedzy
pomoca a wplywem na tres¢, o przejrzystos¢ autorstwa i odpowiedzial-
nos¢ za wygenerowane fragmenty (Rentier, 2025). Niektdre instytucje po-
dejmuja dziatania prewencyjne: zachecaja do ujawniania, kiedy i w jakim
zakresie korzystano z SI, oraz do zachowania dokumentacji procesu po-
wstawania tekstu (Tang et al., 2023).

Z tego wzgledu rosnie znaczenie bibliotek jako instytucji doradczych
i normatywnych. Niektore z nich zaczynaja petnic¢ funkcje osrodkow kon-
sultacyjnych, oferujac wsparcie w odpowiedzialnym korzystaniu z GenSI:
od etyki pisania, przez polityki uczelniane, az po wskazowki dotyczace
jawnosci i cytowania materiatéw pomocniczych (Seeland & Openo, 2024).
Choc¢ glebsze ujecie tych aspektow wykracza poza zakres niniejszych roz-
wazan, warto zasygnalizowad, ze biblioteki nie tylko wdrazaja narzedzia,
ale rowniez ksztattuja ramy ich uzycia — zgodnie z warto$ciami przejrzy-
stosci, samodzielnosci i akademickiej rzetelnosci.

Reasumujac GenSI moze stac sie dla badaczy narzedziem wspomagaja-
cym refleksje, organizacje tresci i jezykowa klarownos¢, ale jego skuteczne
i etyczne uzycie wymaga kompetengji, krytycznego myslenia i ugrunto-
wanego procesu tworczego. Biblioteka, udostepniajac i objasniajac dzia-
fanie takich narzedzi, nie tylko rozszerza swdj katalog ustug — staje sie
partnerem poznawczym w epoce, ktora wytycza na nowo granice miedzy
informacja, technologia a wiedza.

PUBLIKOWANIE I KOMUNIKOWANIE - SI JAKO REDAKTOR
IWYDAWCA

Zwienczeniem pracy badawczej jest publikacja — moment, w ktorym
jednostkowe doswiadczenie poznawcze zostaje przekute w komunikat
naukowy, poddany ocenie srodowiska i wigczony do obiegu wiedzy. Na
tym etapie biblioteki akademickie odgrywaja coraz bardziej ztozona role
jako instytucje wspierajace komunikacje naukowa — nie tylko poprzez
udostepnianie infrastruktury, ale rowniez przez wsparcie techniczne, je-
zykowe oraz zarzadzanie danymi opisowymi publikacji. Zastosowanie



GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W BIBLIOTEKACH AKADEMICKICH... 559

generatywnej sztucznej inteligencji rozszerza mozliwosci tych dziatan —
bez koniecznosci ich automatyzacji w pelnym znaczeniu, lecz w duchu
usprawniania i demokratyzowania proceséw publikacyjnych.

Jednym z najczesciej wymienianych zastosowant GenSl jest wsparcie
w redakgji jezykowej i strukturalnej prac naukowych. Jak juz wspomnia-
no wczesniej, narzedzia oparte na duzych modelach jezykowych potrafia
sugerowac poprawki stylistyczne, porzadkowac strukture, usprawniac
przejrzystos¢ argumentacji rowniez na etapie redakcji (Khalifa & Albada-
wy, 2024) — zwtaszcza w tekstach pisanych w jezyku ktérym dany autor
nie postuguje si¢ na co dzien lub przez poczatkujacych badaczy (Lindberg,
2025). Cho¢ petna odpowiedzialnos¢ za tres¢, oryginalnosc i integralnos¢
pozostaje po stronie autora, takie wsparcie moze przyczynic sie do wyz-
szej jakosci jezykowej publikacji i zmniejszy¢ bariere wejscia do miedzy-
narodowego obiegu naukowego.

Kolejnym obszarem zastosowania GenSI jest automatyczne tworzenie
lub uzupetnianie metadanych publikacji (Watanabe et al., 2025; Song et
al., 2024). Systemy te moga pomagac generowac lub weryfikowac obiek-
tywno$¢ zaproponowanych przez autora streszczen, stow kluczowych
czy klasyfikacji tematycznych na podstawie petnych tekstow (Pulikowski,
2024). Utatwia to indeksacje w repozytoriach, zwieksza trafnos¢ wyszuki-
wania i przyspiesza proces archiwizacji. SI moze by¢ réwniez wykorzy-
stywana do weryfikacji zgodno$ci manuskryptéw z wytycznymi technicz-
nymi czasopism — od stylu cytowania po strukture formatowania, a nawet
przeprowadzano eksperymenty weryfikujace mozliwos¢ wykorzystania
technologii GenSI do cze$ciowej automatyzacji procesu recenzji (Zhou et
al., 2024).

W bardziej zaawansowanych zastosowaniach, biblioteki i wydawnic-
twa eksperymentuja z wykorzystaniem GenSI do konwersji dokumentow
do formatéw publikacyjnych, takich jak XML w standardzie JATS (ang.
Journal Article Tag Suite) — powszechnie stosowanym w otwartym doste-
pie i stuzacym do ujednoliconego strukturyzowania i opisywania tresci
oraz metadanych prac naukowych, co utatwia ich wymiane, archiwizacje
i wyszukiwanie. Dzieki temu mozliwa staje si¢ czesciowa automatyzacja
sktadu, archiwizagcji i integracji z systemami agregacyjnymi (Vaughn &
Higgins, 2025). GenSI petni w tym kontekscie role thumacza technicznego,
ktoéry przeklada tres¢ naukowa na jezyk maszynowo zrozumiaty.

Istotnym, cho¢ czesto mniej zauwazanym obszarem jest mozliwos¢
wsparcia w selekcji czasopism i planowania sciezki publikacyjnej. Narze-
dzia GenSI potrafig analizowac tres¢ artykutu i porownywac ja z bazami
danych wydawnictw, sugerujac tytuly najlepiej odpowiadajace tematyce
tekstu. Dla bibliotek, ktdre oferuja wsparcie publikacyjne, moze to by¢
sposdb na dostarczenie uzytkownikom dodatkowej, spersonalizowanej
ustugi doradczej.
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Nie bez znaczenia jest takze potencjal GenSI w komunikacji naukowej
skierowanej poza srodowisko akademickie. Narzedzia te moga genero-
wac streszczenia popularnonaukowe, notki prasowe, komunikaty do me-
didw spotecznosciowych czy wielojezyczne opisy publikacji. Takie dzia-
fania, podejmowane przez biblioteki zaangazowane w promocje¢ nauki,
moga zwigkszy¢ widocznosé badan i poszerzy¢ spoleczng recepcje wie-
dzy - cho¢ rownoczesnie rodza pytania o odpowiedzialno$¢ za przekaz,
jego zwiezlos¢ i wiernos¢ oryginatowi.

W tym wszystkim biblioteka nie staje si¢ instytucja zastepujaca pro-
ces redakcyjny, lecz raczej nowoczesnym zapleczem infrastrukturalnym
— miejscem, ktore udostepnia narzedzia, ttumaczy ich dziatanie, wspiera
uzytkownikéw i czuwa nad etycznym uzyciem technologii. SI jako , re-
daktor” i ,wydawca” to metafora — narzedzia te nie decyduja samodziel-
nie, ale moga wspomagac procesy redakcyjne, weryfikacyjne i promocyj-
ne, wczesniej dostepne gtdwnie dla profesjonalnych wydawnictw.

W poruszanej tematyce nie brakuje jednak kontrowersji. Pojawiaja sig
pytania o przejrzystos¢ uzycia SI, granice redakcji wspomaganej, mozli-
wos¢ nieswiadomego wprowadzenia btedéw, manipulacji czy naduzy¢
(Dwivedi et al.,, 2023). W odpowiedzi na te dylematy niektore bibliote-
ki opracowuja polityki dotyczace jawnosci uzycia SI w publikacjach lub
organizuja warsztaty poswigecone etycznemu wykorzystywaniu narzedzi
generatywnych. Takie dzialania wskazuja, ze biblioteki nie tylko wspiera-
ja, ale i ksztattuja normy komunikacji naukowej w dobie SI.

Ostatecznie jednak GenSl, zintegrowana z infrastruktura biblioteki
akademickiej, moze pomdc zwiekszy¢ jakos¢, przejrzystosc i zasieg badan
naukowych — pod warunkiem zachowania kontroli, odpowiedzialnosci
i pelnej swiadomosci epistemicznej uzytkownika. Wspierajac publikowa-
nie, biblioteka nie przestaje by¢ straznikiem wiedzy — przeciwnie, jeszcze
mocniej staje si¢ jej kuratorem, interpretatorem i promotorem.

ECHA WEDROWKI - REFLEKSJE, WYZWANIA, MOZLIWOSCI

Kazda wedréwka pozostawia slad — zaréwno w przemierzonym tere-
nie, jak i w sSwiadomosci podrdznika. Podobnie jest z eksploracja wiedzy
z udzialem generatywnej sztucznej inteligencji: na kazdym etapie — od wy-
szukiwania, przez nauke i pisanie, az po publikacje — pojawiajq si¢ nowe
pytania, wyzwania i szanse. Biblioteki akademickie jako zaufane miejsca
nie tylko udostepniaja narzedzia SI, ale rowniez stajq si¢ przestrzeniami
refleksji nad ich spotecznym i poznawczym znaczeniem.

Wsrdd kwestii najczesciej poruszanych w literaturze znajduje sie pro-
blem odpowiedzialnosci i przejrzystosci w korzystaniu z GenSI. Brak ja-
snych standardow moze prowadzi¢ do zatarcia granic miedzy ludzkim
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a maszynowym autorstwem (Bozkurt, 2024). W odpowiedzi na te niepew-
nosci niektore biblioteki i uczelnie opracowuja wtasne polityki jawnosci
uzycia SI oraz kodeksy etyczne, zachecajac uzytkownikéw do dokumen-
towania momentdéw, w ktérych technologia miata wplyw na ich prace.

Drugim kluczowym obszarem jest zréznicowany dostep do technolo-
gii. Wysokie koszty, bariery jezykowe i nieréwny poziom infrastruktury
sprawiaja, ze wdrazanie GenSI nie jest jednolite. Biblioteki, jako instytugje
scisle z sobg wspotpracujace i potaczone w ramach konsorcjow, sieci kra-
jowych i miedzynarodowych, maja tu potencjat do promowania wspot-
pracy, tworzenia otwartych rozwigzan oraz wymiany dobrych praktyk
— wzmacniajac tym samym spdjnos¢ catego srodowiska akademickiego.

Istotne sa réwniez nowe wymagania kompetencyjne wobec uzytkow-
nikow i bibliotekarzy. Coraz czesciej podkresla sie koniecznos¢ rozwija-
nia tzw. Al literacy — kompetencji umozliwiajacych $wiadome, krytyczne
i etyczne korzystanie z technologii generatywnych, cho¢ wciaz brakuje
konsensusu co do szczegétow znaczenia tego terminu i sposobéw oceny
stopnia umiejetnosci obcowania z technologiami opartymi na sztucznej
inteligengji (Long & Magerko, 2020). Biblioteki, dzieki swojej neutralnosci
i doswiadczeniu edukacyjnemu, sa naturalnym miejscem ksztattowania
tych umiejetnosci. Warsztaty, tutoriale, konsultacje — to tylko niektdre for-
my wspierania spotecznosci akademickiej w zdobywaniu nowej biegtosci
cyfrowe;.

Nie bez znaczenia pozostaje takze zmiana roli bibliotekarza polegaja-
ca na potrzebie rozwoju dodatkowych kompetencji pozwalajacych petnic¢
role posrednika miedzy technologia a czlowiekiem. Bibliotekarze staja
sie przewodnikami, thumaczami i opiekunami srodowisk edukacyjnych —
wymagajacymi nie tylko wiedzy technicznej, ale tez wrazliwosci etycznej
i zdolnosci komunikacyjnych (Narayanan, 2024).

Z1ozonos$¢ wyzwan obejmuje réwniez kwestie praw autorskich, pry-
watnosci, halucynacji modeli SI, stronniczosci danych treningowych i od-
powiedzialnosci za tresci generowane automatycznie. Biblioteki, chcac
pelni¢ role straznikéw wiedzy, musza nie tylko zna¢ te zagrozenia, ale
takze aktywnie zarzadzac ryzykiem — poprzez audyty systemow, dziata-
nia prewencyjne i edukacyjne oraz wspoltworzenie ram polityk instytu-
cjonalnych.

ZAKONCZENIE — ORIENTACJA W NIEZNANYM KRAJOBRAZIE

W podrézy przez swiat wiedzy biblioteka akademicka staje si¢ dla
uzytkownika nie tylko przewodnikiem, ale takze architektem samego
krajobrazu, ktory on przemierza. Generatywna sztuczna inteligencja —
cho¢ budzi kontrowersje, pytania i nadzieje — staje si¢ jednym z najbar-
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dziej znaczacych narzedzi tej wspotpracy. Niezaleznie od tego, czy chodzi
o eksploracje informacji, proces uczenia sig¢, twdrcze pisanie czy publiko-
wanie wynikéw badan, SI przestaje by¢ dodatkiem — staje sie czescig no-
wej architektury wiedzy.

Przeglad inspirujacych zastosowan GenSI w bibliotekach akademic-
kich na $wiecie pokazuje, ze nie mamy juz do czynienia z eksperymentami
peryferyjnymi, lecz z realnymi zmianami, ktére wptywaja na funkcjono-
wanie catych instytucji. GenSI wspomaga dostep do wiedzy, organizacje
informagji, edukacje i komunikacje naukowga — od inteligentnych asysten-
tow i streszczen literatury, po narzedzia wspomagajace redakcje, analize
danych i planowanie publikagji.

Dla bibliotek w Polsce moze to by¢ moment zwrotny — czas nie tylko
na obserwacje, ale rowniez na $wiadome ksztattowanie kierunku rozwoju.
Wdrazanie SI wymaga inwestycji w infrastrukture, rozwijania kompeten-
i, tworzenia przejrzystych polityk i aktywnego uczestnictwa w miedzy-
narodowej debacie. Ale przede wszystkim wymaga odwagi do stawiania
pytan o wartosci, cele i sens.

Jesli przyszto$¢ nauki ma by¢ oparta na wspodtpracy, otwartosci i odpo-
wiedzialnosci, to wlasnie biblioteki — $wiadome swojej roli — moga stac si¢
latarniami w nieznanym krajobrazie. Nie tylko po to, by wskazywac jedy-
na stuszna droge, ale réwniez, by dawac swiatlo tym, ktérzy samodzielnie
jej poszukuja na innych $ciezkach.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — This article analyzes the transformational impact of ge-
nerative artificial intelligence (GenAlI) on contemporary academic libraries. Its aim is: 1)
to show how libraries and researchers around the world are experimenting with GenAl,
integrating it into everyday practices and the academic mission, as well as 2) to define the
evolving role of academic libraries. Research methods — The article employs a qualitative
analysis of the literature, offering a selective review of recent scholarly publications and
reports. It identifies inspiring examples of generative Al implementations in academic li-
braries worldwide. The collected material is organized narratively, using as an analytical
framework the perspective of user journey through the academic cycle of working with
information. Main results — The key findings show that GenAl is becoming an important
tool supporting access to knowledge, information organization, education, and scholarly
communication, offering applications ranging from intelligent assistants and literature su-
mmaries to various tools supporting the process of editing, data analysis, and metadata
extraction. Libraries are evolving from the repositories of knowledge into the environ-
ments where the knowledge can be modelled dynamically. Conclusions — The conclusions
indicate that it is a good moment for Polish libraries as regards conscious shaping of deve-
lopment trends, however it requires some investments in the infrastructure, development
of skills, and the creation of transparent policies. Libraries can become key hubs in the new
knowledge landscape, supporting collaboration, openness, and responsibility.



