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ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Zwrot afektywny jest jednym z intensywniej rozwijaja-
cych sie nurtéw badawczych w humanistyce wspotczesnej. Znaczenie czynnikow emotyw-
nych w procesach komunikacyjnych dostrzegalne jest réwniez w odniesieniu do zachowan
i wypowiedzi stanowiacych podstawe wymiany informacji w mediach masowych. Celem
artykutu jest przedstawienie potencjalnych mozliwosci rozwinigcia badan nad afektami,
emocjami i uczuciami charakterystycznymi dla kultury ksiazki, w tym takze wykazanie
przydatnosci zasobow sieciowych w ich poznaniu. Metoda badan — Wykorzystano jakos-
ciowa analize danych wtérnych (ang. desk research), stanowigcych posty uzytkownikéw
forum Ksigzki na witrynie Gazeta.pl. Ze wzgledu na ograniczony charakter badania pod
uwage brane byly jedynie wypowiedzi zawierajace stowa, ktoérych desygnaty mieszcza
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sie w kategorii emocji podstawowych (strach, ztos¢, smutek i rados¢). Wyniki i wnioski
— W efekcie osiaggnieto ztoZzony i wielowymiarowy obraz emodji ksigzkowych, a takze uzy-
skano potwierdzenie przydatnosci zroédet internetowych w ich dalszym badaniu.

Podstawowym przedmiotem badan w bibliologii jest ksiazka, chociaz
we wspolczesnym ujeciu tej dyscypliny réwnie istotnym obszarem pozo-
staje srodowisko, w jakim zachodzg procesy zwiazane z wytwarzaniem,
dystrybucja, uzytkowaniem i oddzialywaniem dokumentow pismienni-
czych. W kregu zainteresowan bibliologéw znajduje sie¢ zatem historycz-
ne uksztaltowanie odmiennych form i typdw ksiazki, ale takze jej wptyw
na rozwoj cywilizacyjny. Ksiazka wystepuje z jednej strony, jako uzy-
teczny przedmiot codziennego uzytku, ktory charakteryzuje si¢ swoista
morfologia, z drugiej strony, jest archetypicznym obiektem kulturowym
i nosnikiem wieloptaszczyznowego systemu znaczen. Badane sa struktu-
ry organizacyjne zajmujace si¢ piSmiennictwem i jego zbiorami, a takze
poszczegdlni ,ludzie ksiazki”, ktérzy swoje zycie zawodowe i/lub pry-
watne poswiecili jej sprawom. Waznym aspektem badan bibliologicznych
sa rowniez odbiorcy przekazu ksiazkowego, postrzegani zarowno w uje-
ciu indywidualnym, jak i grupowym, a takze masowym. Analizowane sa
miejsce i ranga ksigzki we wspolczesnym Swiecie, prognozowane sg jej
przyszle losy. Szczegodlnie w tym ostatnim aspekcie ksiazka traktowana
jest jako jedno z narzedzi komunikacji spotecznej i czesto bywa poréw-
nywana z innymi mediami. Obok dziatari zmierzajacych do poszerzenia
wiedzy o konwencjonalnych drukach, sktadajacych sie na wielowiekowy
fenomen ksiazki, pojawiaja sie nowe wyzwania o charakterze bibliologicz-
nym. Jednym z nich jest niewatpliwie sposdb istnienia ksiazki w srodowi-
sku cyfrowym i konsekwencje ekspansji technologii teleinformatycznych
dla tradycyjnej kultury pisma.

Przemiany zachodzace wspolczesnie w wymiarach technologicznych,
spotecznych, ekonomicznych i kulturowych decyduja o tym, ze nie tyl-
ko w nauce o ksiazce, ale takze w innych obszarach badawczych coraz
trudniej pozostawa¢ w granicach wyznaczonych przez ramy konkretnej
dyscypliny. Efektywne uprawianie humanistyki wymaga zatem inten-
sywniejszych poszukiwan w zakresie nowych propozycji pojeciowych,
deskrypcyjnych, interpretatywnych czy metodologicznych. Interesujaca
i uniwersalng optyke w refleksji nad kultura i swiatem wytworéw czto-
wieka oferuja zwroty badawcze, ktore obecnie sa istotng kategoria organi-
zujacq badania humanistyczne.

ZWROTY BADAWCZE I ICH ZNACZENIE W NAUCE

Obserwacji, analizie i charakterystyce przeksztaltcen zachodzacych
w otaczajacej nas rzeczywistosci towarzysza proby zdefiniowania ich
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natury. Jednoznaczna diagnoza wspotczesnych proceséw jest problema-
tyczna przede wszystkim ze wzgledu na szybkie tempo pojawiania sie
zmian, a takze ich zasieg, obejmujacy rozlegle i zréznicowane obszary
ludzkiej aktywnosci. Wérdd termindw, ktére chetnie sa wykorzystywa-
ne jako znaczniki dokonujacych sie przeobrazen, czesto wystepuje stowo
,rewolucja”. Denotuje ono zréznicowane zjawiska wigzane z glebokim,
kompletnym, nagtym i gwattownym charakterem zmian. Termin , rewo-
lucja” jest rowniez postrzegany jako kategoria organizujaca funkcjonowa-
nie nauki, co w swojej ksiazce Struktura rewolucji naukowych opisat Thomas
Kuhn (Kuhn, 2001). Publikacja Kuhna pochodzi z lat 60. XX wieku, jed-
nak od lat 90. terminem coraz chetniej stosowanym dla oznaczania prze-
mian zachodzacych w poszczegolnych dyscyplinach naukowych stat sie
»zwrot”. Jego usytuowanie w blisko$ci rewolucji naukowej ma swoje uza-
sadnienie, poniewaz czesto podkreslany jest zwigzek pomiedzy transfor-
macyjnym modelem nauki zaproponowanym przez Kuhna a wywrotowa
natura zwrotéw, szczegdlnie w niektorych obszarach badawczych.
Terminu ,zwrot”, podobnie jak ,rewolucja”, nie sposdb ograniczy¢ je-
dynie do nauki. W szerokim ujeciu o naturze zwrotéw wypowiedzial sie
w publikacji Swiat informacji Marek Hetmaniski (Hetmanski, 2015), ktéry
dostrzegt ich uzytecznos¢ zaréwno w réznych dyscyplinach naukowych,
w rozwazaniach nad cywilizacja, jak i w publicystyce. Wedlug Hetman-
skiego termin ,zwrot” stosowany jest wobec zasadniczych, radykalnych,
nieodwracalnychi dtugotrwatych zmian, jakie zachodza w obszarze nauki,
ale takze w sferze praktyki, obejmujacej zachowania, zwyczaje czy tech-
nologie. Wywoluje je okreslony czynnik, ktérego dynamiczna, radykalna
inieodwracalna moc sprawia, ze pojawiaja si¢ daleko idace przeobrazenia
we wszystkich sferach zycia zbiorowosci i jednostek (Hetmanski, 2015,
s. 153). Moze to by¢ odkrycie naukowe, przetlomowa teoria, nowa tech-
nologia, ale takze idea spoteczna lub koncepcja filozoficzna. Hetmanski
znaczenie tego pojecia wyjasnit w kontekscie ,zwrotu informacyjnego”,
wskazujac przy tym site wptywu technologii kodowania, przetwarzania,
magazynowania oraz komunikowania sygnatéw i danych w systemach
komputerowych na mozliwosci poznawcze cztowieka. W podobny spo-
sob o znaczeniu technologii teleinformatycznych wypowiadaja si¢ bada-
cze, ktérzy uzywaja okreslenia , rewolucja cyfrowa” dla oznaczenia pro-
cesOw informatyzacji poszczegolnych obszarow komunikacji spoteczne;.
Chociaz obydwie nazwy opisuja pewien rodzaj zmian o radykalnym
charakterze, analiza ich zastosowan pozwala na wskazanie réznicujacych
je kontekstow. Niekiedy bowiem termin ,zwrot” stosowany jest wobec
przemian, ktére nie maja wywrotowego charakteru i nie koricza sie usank-
cgjonowaniem nowego porzadku. Tego typu sytuacja ma miejsce w odnie-
sieniu do zwrotéw badawczych wystepujacych w humanistyce. W tym
obszarze czestotliwos¢ ich pojawiania sie zdecydowanie wzrosta poczaw-
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szy od lat 90. XX w., co znalazto swoj wyraz w okresleniu , humanisty-
ka zwrotow”. Za pierwszy znaczacy zwrot badawczy uznaje sie zwrot
lingwistyczny, za sprawa ktorego jezyk stal si¢ podstawowym ukladem
odniesienia dla badan nad cztowiekiem i kulturg. Obecnie lista zwrotow
zawiera catkiem pokazng ich liczbe. Wsréd dotychczasowych propozy-
¢ji wymienia si¢ m.in.: zwrot afektywny, zwrot antropologiczny, zwrot
dramaturgiczny, zwrot etyczny, zwrot ikoniczny, zwrot interpretacyjny,
zwrot ku rzeczom, zwrot kulturowy, zwrot narratywistyczny, zwrot per-
formatywny, zwrot poznawczy, zwrot pragmatyczny, zwrot retoryczny,
zwrot topograficzny (Bohuszewicz, 2010). Do tego zestawu niektorzy zali-
czaja rowniez zwrot cyfrowy, ktory wiazany jest z coraz wiekszym zainte-
resowaniem humanistow procesem informatyzacji, jakiego doswiadczaja
rozne obszary kultury i nauki (Zwrot..., 2013).

Liczny i zréznicowany zbiér dotychczasowych propozycji przeoriento-
wania badan w obrebie humanistyki powoduje problemy ze wskazaniem
zwrotu w jednym, okreslonym kierunku. Co prawda niektdre orientacje
badawcze maja wigksza sile oddzialywania niz inne (jak np. zwrot antro-
pologiczny), dzigki czemu zmiana ma charakter niemal fundamentalny,
jednak wielu z nich nie sposéb posadza¢ o mozliwo$¢ zastapienia istnie-
jacych paradygmatéw. W wyznaczonym przez nie polu nie pojawiajq sie
rowniez jakies nowe, nieznane wczesniej pojecia czy zjawiska. Ponadto
nie dochodzi do trwalego zerwania z tradycyjnym sposobem uprawiania
danej dyscypliny. Niemal wbrew etymologii samego terminu czesto oka-
zuje sig, ze konkretny ,zwrot” jest zaledwie postulatem, ktéry ma stuzy¢
wyeksponowaniu okreslonej perspektywy badawczej. Akceptujac ztozo-
na nature zwrotdw i ich problematyczny charakter mozna dostrzec jed-
nak kilka pozytywnych aspektow, jakie wiaza sie z wykorzystywaniem
formuty ,zwrotu” w badaniach humanistycznych. Okazuje si¢ bowiem,
ze dyscypliny zyskuja nowe oblicze, dzieki usankcjonowaniu problemow,
ktére wczesniej pozostawaly poza ich gléownym obszarem zainteresowan
jako zbyt trywialne lub marginalne. Zwroty z jednej strony pozwalaja za-
chowac swoistos¢ poszczegdlnych dyscyplin, ale podkreslaja rowniez ich
punkty wspolne, pokrewienistwo roznych interpretacji zjawisk wystepu-
jacych w rozlegtym obszarze nauk o cztowieku.

ZWROT AFEKTYWNY A KULTURA KSIAZKI

Niewatpliwie jednym z czesciej i chetniej wykorzystywanych na grun-
cie humanistyki wspolczesnej zwrotow jest zwrot afektywny. Przyczyn
jego popularnosci mozna upatrywa¢ w nieadekwatnosci dotychczaso-
wych narzedzi naukowych w wyjasnianiu ztozonosci i nieprzewidywal-
nosci procesow zachodzacych wspotczesnie w roznych sferach aktywno-
sci czlowieka, a takze w coraz bardziej dostrzegalnym wptywie emogji
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na ksztattowanie si¢ okreslonych zjawisk o charakterze komunikacyjnym,
kulturowym czy spotecznym.

Mianem zwrotu afektywnego w humanistyce okresla si¢ zatem orien-
tacje badawcza funkcjonujaca na gruncie naukowym od potowy lat 90.
Jej przedstawiciele dostrzegaja range odczuc¢ towarzyszacych obcowaniu
z poszczegolnymi wytworami kultury. Uczestnictwo w procesach me-
dialnych nie daje si¢ bowiem sprowadzic¢ jedynie do rozpoznania i zrozu-
mienia sensu komunikatow obecnych w konkretnych dzietach literackich,
artystycznych i innych. Afekty stajq si¢ w tym kontekscie rownoprawnym
kryterium charakterystyki postaw i zachowan komunikacyjnych. Co wie-
cej, traktowane sg jako czynnik podwazajacy przekonanie o uprzywilejo-
wanej pozycji procesOw poznania rozumowego w wytwarzaniu wiedzy.
Zwiegkszone zainteresowanie uczuciowoscig czlowieka dostrzec moz-
na nie tylko w humanistyce, ale takze w innych obszarach badawczych.
Oprdcz nauk tradycyjnie wigzanych z emocjami, jak filozofia, psychologia,
socjologia itp., uaktywniaja sie dyscypliny, ktore niekoniecznie sa taczone
z analizowaniem wielowymiarowosci ludzkiej egzystencji. Chodzi w tym
przypadku o informatyke, a konkretnie jej dziat funkcjonujacy pod nazwa
informatyka afektywna, obejmujacy badania w zakresie relacji cztowiek-
-komputer i sztucznej inteligencji.

Afekty, emocje i uczucia nie sa wytworem wspolczesnosci, jednak nie-
mal od zawsze, szczegdlnie w swiecie naukowym, trwata mniej lub bar-
dziej intensywna praca nad ich marginalizacja lub wrecz wyeliminowa-
niem z kregu ludzkiego doswiadczenia, prowadzona w imie doskonalenia
sprawnosci umystowej czltowieka. Juz starozytni filozofowie nie tylko
przeciwstawiali sobie ducha i ciato, rozum i emocje, ale wrecz udowad-
niali, ze droga do madrosci i cnoty prowadzi przez ujarzmienie afektow,
ktoére wprowadzaja w Zycie pierwiastek nieracjonalnosci i chaosu (Bu-
rzynska, 2015, s. 115-116). Tymczasem wspotczesnie za sprawq rewolucji
cyfrowej zostata wykreowana nowa rzeczywistos¢ komunikacyjna, ktéra
zdecydowanie sprzyja intensyfikacji emocjonalnych zachowan i wypowie-
dzi w dyskursie publicznym. Otwarty charakter mediow cyfrowych za-
pewnil nie tylko lawinowy wzrost liczby powszechnie dostepnych komu-
nikatow, ale takze zmienil ich charakter. Powstaja pod wptywem chwili,
impulsu i — co najwazniejsze w tym kontekscie — odzwierciedlajg biezace
stany emocjonalne autorow. W dobie eksplozji informacji uwzglednienie
w komunikacie pierwiastka afektywnego czesto decyduje o zwigkszeniu
jego szans na zyskanie masowego audytorium. Producenci medialni wy-
korzystuja te tendencje i uczuciowos¢ stala si¢ dla wielu z nich najwaz-
niejsza wartoscia, ktdra biora pod uwage tworzac oferte dla klientéw czy
opracowujac kampanie reklamowe swoich produktow i ustug.

Wyodrebnienie sfery duchowej, odwotujacej sie do okreslonych stanow
umystowych i cielesnych cztowieka, wymaga stosownej terminologii. Dla
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humanistycznego namystu istotne jest rozroznienie pomiedzy takimi po-
jeciami jak: afekt, emocja i uczucie, ktdre naleza do réznych kategorii. Kaz-
de z nich pelni okreslona role i zajmuje swoje miejsce w teorii afektywne;j.
Afekty charakteryzowane sa najczesciej przez pryzmat ich interpretacji
dokonanej przez Briana Massumiego (Massumi, 2013). Stanowia swoista
intensywno$¢ doznania, emocjonalny stan zawieszenia wypelniony po-
tencjq zdarzen, ktdéry jednak pozostaje umocowany somatycznie (Horo-
decka, 2015, s. 416). Afekty nie s fatwe do jednoznacznego zdefiniowania
i identyfikowania, poniewaz traktowane sa jako przedswiadoma sita, kto-
ra jest obecna zanim jeszcze pojawia sie emocje i uczucia. Wtasciwoscia
afektow jest zatem nieokreslonos¢, ale takze nieuformowana potencjal-
nos¢, ktora ,,umozliwia samo przezywanie, wychwytywanie konkretnych
wrazen oraz przetwarzanie ich za pomoca swiadomosci i woli czlowie-
ka” (Koprowska, 2015, s. 103-104). Ich sita i znaczenie tkwig w tym, ze
moga pobudza¢ do aktywnosci zaréwno cielesnej, jak i intelektualnej, ale
nie musi si¢ tak zdarzy¢. Kolejng cechg charakterystyczna jest zatem ich
nieprzewidywalnos¢. Obecnos¢ afektu stanowi jednak impuls do ,, glebo-
kiego przezycia i mysli ze wzgledu na sposéb, w jaki jest w stanie nas
pochwyci¢, zmusi¢ do zaangazowania” (Bojarska, 2013, s. 14). Chociaz
afekty utozsamiane sg z ,nieswiadomym doswiadczeniem”, okre$laja
sama mozliwo$¢ naszego przezywania i przetwarzania docierajacych do
nas bodzcow. Afekty zidentyfikowane, skonkretyzowane, czesto nazwane
i przede wszystkim wpasowane w istniejacy porzadek spoteczno-jezyko-
wy okreslonej grupy moga przeksztatcac sie w emocje. Emocja jest zatem
stanem zwigzanym ze spolecznym funkcjonowaniem jednostki. Stanowi
subiektywny akt przypisania jakosci danemu doswiadczeniu, ktory jest
zgodny z odpowiednim dla konkretnej wspdlnoty wzorcem kulturowym
(Bojarska, 2013). Emocje sa wyrazane i pozostaja najtatwiejsze do ziden-
tyfikowania w tej triadzie. Uczucia z kolei maja charakter jednostkowy,
prywatny i biograficzny. Pojawiaja sie¢ w kontekscie indywidualnych
przezy¢ i osobistych wrazen osoby, ktora dysponuje wlasnym bagazem
doswiadczen. Przy czym afekty uznaje si¢ za blizsze wlasnie uczuciom
niz emocjom, przede wszystkim z tego wzgledu, ze mniej odwotuja sie¢ do
kategorii spotecznych czy kulturowych.

Przeorientowanie badan bibliologicznych w duchu ,zwrotu afektyw-
nego” wymaga zatem zalozenia, ze oddzialywanie ksigzki na odbiorce
stanowi ztozony mechanizm, ktéry oparty jest nie tylko na tekscie i spo-
sobach jego istnienia w ksiazce, ale takze na obecnosci innych czynnikow
w znacznej mierze odwolujacych sie do ludzkiej uczuciowosci. Przyjecie
perspektywy afektywnej nie oznacza, ze mozna poming¢ dotychczasowe
dokonania bibliologii w tym zakresie, ktdre wiaza si¢ z zagadnieniami
mitosci i nienawisci do ksiazek. Bibliofilstwo oznaczato jednak najczesciej
polaczenie mitosci ze znawstwem i zbieractwem ksiazek. Strach odnosza-
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cy sie do ksigzki, jesli funkcjonowat pod nazwa bibliofobii, raczej wigza-
ny byl z lekiem przed sita oddziatywania stowa pisanego w kontekscie
kulturowym i spolecznym. W potaczeniu z nienawiscia mogt prowadzic¢
do biblioklazmu, czyli fizycznego eliminowania ksigzek z pobudek religij-
nych, ideologicznych, politycznych i/lub obyczajowych. W sposob szcze-
golny na gruncie naukowym wykorzystywano rowniez wiedze dotyczaca
wplywu ksiazek na emocjonalnos¢ cztowieka w zakresie biblioterapii. Jej
podstawg jest bowiem stosowanie w pracy terapeutycznej odpowiednich
materiatow pismienniczych, ktore inicjuja pozytywne zmiany w posta-
wach, zachowaniach i emocjach czlowieka dotknigtego problemami zdro-
wotnymi (Wozniczka-Paruzel, 2010, s. 116-117). Istotne dla badan nad
czytelnikiem byly réwniez opracowania wskazujace na emocjonalny po-
tengjal literatury ujawniajacy si¢ w procesach lekturowych (Wojciechow-
ski, 1999). Szczegodlne znaczenie przypisywano czynnikowi emotywnemu
w czytelnictwie dzieci i mtodziezy (Papuziniska, 1996).

Wczesniejsze dostrzeganie tych zjawisk na gruncie bibliologii nie zamyka
jednak drogi do ich reinterpretacji czy poglebienia badari w tym obszarze.
Warto przy tym wykorzysta¢ dotychczasowe dokonania badaczy identyfi-
kujacych si¢ z humanistycznym rozumieniem zwrotu afektywnego. Kon-
kretne analizy uwzgledniajace identyfikacje i kategoryzacje afektow, emocji
i uczuc ksigzkowych powinny zatem umozliwic zréznicowanie kulturowe-
go postrzegania znaczenia ksiazki i roli osobistych odczu¢ zwigzanych z jej
uzytkowaniem. Interesujagcym problemem pozostaje rowniez weryfikacja
emogji lezacych u podstaw traktowania ksigzki jako sacrum, obiektu naboz-
nej czci, ale rowniez przedmiotu, ktéry wzbudza irytacje i nieche¢. Moze sie
wydawag, ze najtrudniejszym zadaniem pozostanie fowienie afektéw ksigz-
kowych, trudno jednak na tej podstawie zaprzeczy¢ ich istnieniu. Ujawniaja
sie przeciez w mysleniu o ksiazkach, ale takze w dziataniu, ktére wymyka
si¢ racjonalnej interpretadji, jak chociazby sytuacje, gdy nabywamy czy wy-
bieramy do lektury ksigzke pod wpltywem impulsu. Afektywne podejscie
do ksiazki powinno réwniez uwzglednia¢ analize uniwersum pi$miennic-
twa pod katem potencjatu emotywnego poszczegdlnych typow dokumen-
tow czy weryfikacje tych elementow ksiazki, ktére maja wplyw na ujawnia-
nie sie okreslonych emocji i uczu¢. W tym zakresie szczegolnie obiecujacym
polem pozostaje graficzne i typograficzne wyposazenie tradycyjnej ksigzki.
Mozliwych do wyznaczenia obszaréw badawczych mozna wymieni¢ wie-
cej, jednak jednym z istotniejszych wydaje si¢ charakterystyka emocji ksigz-
kowych, ktérych doswiadczaja wspolczesni czytelnicy. Wobec konkurencji
ze strony przemystu medialnego i bogatej oferty tresciowej dystrybuowanej
przez rézne kanaly komunikacyjne czytanie ksigzek w dalszym ciagu po-
zostaje istotna sferg aktywnosci konkretnych grup odbiorcéw. Warto zatem
wykorzystac kontekst afektywny do blizszego przyjrzenia sie ich doswiad-
czeniom i motywagcjom.
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EMOCJE KSIAZKOWE W WYPOWIEDZIACH INTERNETOWYCH

Obiecujacaq perspektywe w zakresie doboru materialu badawczego
stwarzaja liczne zbiory sieciowe, ktdre obfituja w wypowiedzi internau-
tow na rdozne tematy, w tym odnoszace si¢ do szeroko rozumianej kul-
tury ksigzki. Zweryfikowaniu ich przydatnosci postuzyto badanie zreali-
zowane w oparciu o zasoby forum Ksigzki na witrynie Gazeta.pl (http://
forum.gazeta.pl/forum/f, 151, Ksiazki.html). Podstawowym celem prze-
prowadzonej analizy bylo rozpoznanie zawartosci forum pod katem emo-
Gji ujawnianych przez czytelnikow w dyskusjach o ksigzkach. Rozmiar
zrodta (Forum Ksigzki w pazdzierniku 2017 r. liczylo 282 558 wpisow)
wplynat na rezygnacje z ujecia ilosciowego na rzecz jako$ciowej analizy
zawarto$ci, w oparciu o wyselekcjonowany zbidr wpiséw. Korpus mate-
rialowy zostat wyodrebniony za pomoca dostepnej na stronie forum wy-
szukiwarki. Ten sposdb postepowania wymagat zapytania wyszukiwaw-
czego w postaci nazwy emocji. Ze wzgledu na wstepny charakter badan
naturalnym wyborem stat si¢ zestaw emocji okreslanych jako pierwotne,
podstawowe czy uniwersalne. Kryteria wyszukiwania uwzglednialy za-
tem strach, ztos¢, smutek i rados¢ (bez ich bliskoznacznych odpowiedni-
kéw). Gromadzenie danych realizowane byto od 12 do 25 listopada 2017 r.
Mechanizm wyszukiwarki wykazat 3984 wyniki (rados¢ — 1845, strach —
1021, smutek — 865, ztos¢ — 253), jednak ich pozyskiwanie zostato ograni-
czone do pierwszych 20 stron wyswietlen. Dalszy przebieg postepowa-
nia uwzgledniatl lekture uzyskanych za pomoca wyszukiwarki wpisow,
dzieki czemu wyeliminowane zostaly posty, w ktorych poszczegolnych
emogji doswiadczali bohaterowie powiesci lub pojawialy sie one w tytu-
fach ksigzek, cytowanych fragmentach czy mottach. Z korpusu usunie-
te zostaty réwniez wpisy, w ktorych emocje wystepowaly w powiedze-
niach (np. ,rachu, ciachu i po strachu”). W efekcie uzyskano zbiér 299
wpiséw (rados¢ — 94, smutek — 92, ztos¢ — 62, strach — 51) wytypowanych
do analizy. Weryfikacja zawartosci uzyskanego korpusu potwierdzita, ze
internauci w swoich wypowiedziach dotyczacych ksigzek postuguja sie
stowami, ktorych desygnaty mieszcza si¢ w kategorii emocji uniwersal-
nych. Stworzyta réwniez mozliwo$¢ wytypowania zbioru probleméw
uwzgledniajacych charakterystyczne wystapienia komponentu emotyw-
nego we wspodtczesnej kulturze ksiazki. Wérod nich najistotniejsza role
odgrywaja emocje jako integralny element czytania, ale takze czynnik de-
cydujacy o podjeciu lektury lub jej zaniechaniu czy porzuceniu. Znaczace
pozostaja rowniez zwigzki pomiedzy emocjami a okre$lonymi tytutami,
gatunkami literackimi itd. Kolejnym zagadnieniem jest ,emocjonalna
pamiec lekturowa” charakterystyczna dla indywidualnych czytelnikow,
ktora pelni istotng role w kontekscie relacji rodzic-dziecko. Uzyteczno$é
emocji to nastepny obszar, w ramach ktorego ksiazka moze by¢ traktowa-
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na jako narzedzie inicjujace okreslone odczucia, ale niekiedy pozwala sie
réwniez od nich uwolni¢. W analizowanym materiale pojawity sie ponad-
to wypowiedzi wskazujace na pozytywna lub negatywna ocene emocji
wywotanych przez lekture. Zgromadzony material wskazuje roéwniez na
mozliwo$¢ powiazania odpowiednich emocji z innymi niz czytanie dzia-
faniami (nabywaniem ksigzek, ich pozyczaniem lub obdarowywaniem
nimi). Wypowiedzi nacechowane emocjonalnie dotyczyly ponadto au-
torow, wydawcow oraz ogolnej sytuacji na rynku ksiazki. Szczegétowa
interpretacja wpiséw uzytkownikow forum zgromadzonych w korpusie
materialowym znajduje si¢ ponizej.

Emocje pozostaja zatem niezwykle istotnym elementem proceséw lek-
turowych. Deklaracje czytelnikow, poparte najczesciej okreslonymi do-
$wiadczeniami, sg jednoznaczne — ksigzki powinny dostarcza¢ emocji
i czesto doskonale wywiazuja sie z tego zadania. Emocje towarzyszace
lekturze sa niekiedy wazniejsze od samej opowiesci i trwalej zapadaja
w pamiec niz tre$¢ ksiazki. Przywotanie po latach tytutu, z ktérym zwia-
zane byty okreslone namietnosci, czesto sprawia ogromna radosé. Po-
nownej lekturze moze jednak towarzyszy¢ obawa, czy podczas czytania
pojawia sie te same odczucia. Emocjonalny odbidr lektury rozpoczyna sie
juz w wieku dzieciecym. Emocje pelnia rowniez wazna funkcje w przeka-
zywaniu umiejetnosci czytelniczych kolejnym pokoleniom. Dokonywane
wowczas wybory lekturowe pozwalaja skonfrontowac¢ wtasne odczucia
z przesztosci z tymi, ktoérych do$wiadczajq wspodtczesni mtodzi odbiorcy
literatury. Rodzic czytajacy swojemu dziecku ma réwniez okazje przeko-
nac sie, czy dawne emocje powrdcily po latach. Rado$¢ dziecka towarzy-
szaca lekturze staje si¢ rGwnoczesnie radoscig rodzica, ktory dostarczyt
lub przeczytat dobra ksiazke.

Zestaw oczekiwanych doznan moze mie¢ charakter kompletny i hetero-
geniczny (np. od udreki, poprzez zachwyt i rados¢, po smutek i zniechece-
nie). Okreslone gatunki literackie sa jednak niekiedy utozsamiane z kon-
kretnymi emocjami. Lekturze horrorow (a takze thrilleréw) powinien
towarzyszy¢ strach. Gdy czytelnik doswiadcza tej emocji, moze mie¢ ona
somatyczny charakter w postaci kolatania serca, pocenia si¢ rak, a takze
problemdéw z zasypianiem. Strachowi moze towarzyszy¢ tajemniczosc,
niekiedy obrzydzenie, ale cenione jest rGwniez jego potaczenie z humo-
rem. Czytelnicy chca si¢ ba¢, a ksiazka zapewnia bezpieczny sposob prze-
zywania strachu, poniewaz w kazdej chwili mozna ja zamkna¢ i przerwac
lekture. Strach dla czlowieka pierwotnego byl waznym czynnikiem za-
pewniajacym przetrwanie, poniewaz pozwalat unikna¢ niebezpieczenistw.
W tym kontekscie zastanawia¢ moze, co kryje si¢ za wspolczesnym prze-
zywaniem ,nieprawdziwego strachu” wywolywanego przez lekture.
Okazuje sig, ze niekiedy chodzi o eskapistyczne podejscie do rzeczywisto-
$ci, polegajace na odrywaniu si¢ od wiasnych klopotéw na rzecz perypetii
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bohatera. W przypadku niektorych czytelnikow jest to réwniez pewnego
rodzaju kompensacja — decyduja si¢ na lekture horrorédw, chociaz uwazaja
sie za ludzi bojazliwych w zyciu codziennym. Odpowiednia ksigzka moze
by¢ rowniez wykorzystywana jako narzedzie w zmaganiach ze strachem.
Zalecane jest bowiem podejmowanie lektury wtedy, gdy ogarnia strach
(np. przed sesja) lub w sytuacjach wymagajacych oswojenia si¢ z jego na-
tura. Straszna lektura nie musi faczy¢ sie z czytaniem horroréw czy thril-
leréw. Przerazenie moga wywotywac ksiazki dla dzieci, teksty religijne,
publikacje popularnonaukowe czy literatura faktu. W tym ostatnim przy-
padku okazuje sie, ze dawna czy wspolczesna rzeczywistos¢ moze przera-
zac¢ bardziej niz $wiat powstaly wylacznie w umysle pisarza.

Literatura faktu wzbudza nie tylko strach, ale niekiedy wrecz zlos¢ na
opisany w niej Swiat. Obiektami ztosci czesto okazujq sie réwniez boha-
terowie wystepujacy w tekstach literackich. Z1o$¢ na ksiazke moze miec
rozne oblicza — nieche¢ do przedstawionej w niej opowiesci, ale takze do
autora, ktory zadecydowat o tragicznym losie bohateréw. Wzmocniona
poczuciem rozczarowania moze skutkowac¢ gwattownymi reakcjami czy-
telnikdw. Ksiazki, ktore staty sie przyczyna udreki czytelniczej (a moga
nimi by¢ teksty literackie, lektury szkolne, podreczniki akademickie itd.)
sa rzucane o $ciane, a niekiedy wrecz niszczone (np. przez spalenie). Ztos¢,
jaka wywotuja ksigzki, mozna wykorzysta¢ w roli panaceum na doskwie-
rajace w danym momencie uczucia (chociaz jest to dosy¢ przewrotna tera-
pia), poniewaz jej natezenie jest w stanie przykry¢ smutek, troski a nawet
rozpacz.

Terapeutyczne walory ksiazki najczesciej odnajdywane sg i wykorzysty-
wane w chwilach smutku. W czasie choroby i zaloby, a takze wtedy, gdy
pogoda czy otaczajaca rzeczywistos¢ skutkuje melancholia, odpowiednia
ksiazka okazuje si¢ doskonatym remedium, ktdre poprawia nastrdj, oferu-
je wytchnienie. Nie wszyscy czytelnicy siegaja jednak po nia, aby poczuc
rados¢ istnienia. Czes$¢ z nich woli lektury, dzieki ktorym moga pograzy¢
sie w smutku, co ma walor oczyszczajacy i sprawia, ze fatwiej im uporac
sie z wlasnym przygnebieniem. Niekiedy smutek w tekscie literackim jest
tak absorbujacy, ze mozna zapomniec¢ o wtasnym. , Przerabianie” smutku
za pomoca ksiazki nie zawsze wiaze si¢ ze swiadomym wyborem czytel-
niczym. Zdarza sie, ze gorycz towarzyszaca lekturze zaskakuje czytelnika
i wowczas ksiazki moga by¢ klasyfikowane jako ,wykanczajace psychicz-
nie”, przyttaczajace (czemu moze towarzyszy¢ uczucie beznadziei) lub
oczarowujace (nostalgia, piekno sprawiajace przyjemnosc). Smutek towa-
rzyszacy lekturze nie jest zatem oceniany jednoznacznie. Moze by¢ trak-
towany jako niepozadany efekt okreslonych wyborow lekturowych, ale sa
tez czytelnicy, ktorzy cenig sobie tego typu emocje podczas czytania. Co
wiecej, wrecz poszukuja ksiazek, ktore wywotuja gleboki, przeszywajacy
i bezbrzezny smutek.
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Wielu czytelnikow deklaruje jednak, Zze ksigzka ma przede wszystkim
sprawia¢ rados¢. W wywolaniu tej emocji upatruja sens i cel czytania.
Zadowolenie ptynace z lektury moze mie¢ wymiar totalny i czesto cha-
rakteryzowane jest jako ,wielka rados¢” czy ,niewyobrazalna rados¢”.
Szczegdlng rados¢ sprawia odkrywanie kolejnych elementow fabuly czy
odnajdywanie wtasnych cech w charakterystykach bohateréw. Dla niekto-
rych czytelnikdw jej czerpanie jest wazniejsze niz inne motywacje, takie
jak chec¢ zdobycia wiedzy czy potrzeba poznania kanonicznych tytulow.
Czytanie ma by¢ przyjemnoscig, wiec lekture ksigzki niespelniajacej tego
warunku mozna przerwa¢ w dowolnym momencie i porzucic jg bez zalu.

Ogolna rados¢ czytania zaklocana jest niekiedy przez specyficzny ro-
dzaj strachu. Wiaze sie on z ogromna liczba ksiazek, ktéra moze stac sie
czynnikiem paralizujacym zapedy czytelnicze. Przyttaczajacy bowiem po-
zostaje fakt, Ze nie sposob przeczytac ich wszystkich. Szczeremu przyzna-
niu si¢ do nieznajomosci ksigzek moze towarzyszy¢ smutek. Niewielka
ulge przynosi ograniczenie catego ich uniwersum do okreslonego kanonu,
typu literatury czy nowosci wydawniczych, poniewaz wyselekcjonowany
zbior w dalszym ciggu moze mie¢ spore rozmiary a zawarte w nim tytu-
ty prowadza do kolejnych potencjalnych wyboréw lekturowych. Strach
przed liczebnoscig ksiazek na niektérych czytelnikow dziala mobilizuja-
co, dzieki czemu starajg si¢ postepowac bardziej efektywnie (przygoto-
wuja listy i stosy ksigzek do przeczytania, aby nie traci¢ czasu na szuka-
nie kolejnych tytuléw). Na innych z kolei dziata deprymujaco, co moze
skoniczy¢ sie ogdlnym podwazaniem sensu czytania. Strach przed ksiazka
w tym kontekscie wigze si¢ zatem z przymusem czytelniczym, bez wzgle-
du na to, czy czytelnicy sami go sobie narzucaja (poniewaz np. chcg ucho-
dzi¢ za osoby oczytane), czy czynia to inni (lektury szkolne, modne ksigz-
ki itd.). W uwalnianiu si¢ od tego strachu pomagaja rézne strategie. Jedna
z nich polega na losowym wyborze ksigzek do lektury. Kolejng metoda
jest Scisle ograniczona i kontrolowana lista priorytetéw czytelniczych,
czytanie wedtug klucza (okreslona problematyka, tworczos$¢ konkretnego
autora, epoka literacka, gatunek literatury itd.). Pomocne okazuje si¢ row-
niez ,,czytanie mechaniczne”, polegajace na automatycznym eliminowa-
niu kolejnych nieprzeczytanych ksigzek bez specjalnej troski o wielkos¢
calego ich zbioru. Jednak najpopularniejszym sposobem radzenia sobie
z przytlaczajacym bezmiarem tekstow niepoznanych jest Swiadomos¢, ze
obcowaniu z ksigzkami powinna towarzyszy¢ przede wszystkim rado$¢
czytania, a nie imperatyw pochtonigcia ich wszystkich. Ten strach przed
ksigzkami wiaze si¢ zatem $cisle z motywacja —jesli ktos czyta z obowiaz-
ku, to potencjalna skala lektur moze przerazag, jesli dla przyjemnosci, ich
liczba nie ma wigkszego znaczenia.

Strachow zwigzanych z czytaniem jest zresztg o wiele wiecej. Koniecz-
no$¢ przeczytania nielubianej ksigzki lub publikacji niecierpianego autora
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wzbudza strach. Objetosc kilkusetstronicowego tomu moze budzi¢ powaz-
ny niepokdj. Nawet kiedy czytelnik trafia na dobra i ciekawa lekture nie-
kiedy pojawia sie strach, ze mogta zosta¢ przeoczona. Obawiac si¢ mozna
zaréwno ksigzek ztych, ktére moga okazac sie nietrafionymi inwestycjami
pod wzgledem finansowym i czasowym, jak i dobrych, niepozwalajacych
oderwac si¢ od czytanego tekstu. Emocjonalne zaangazowanie w lekture
ksigzki jest dla czytelnikéw stanem pozadanym i oczekiwanym. Pograza-
nie si¢ w fikcyjnych $wiatach budzi jednak niekiedy strach, ze by¢ moze
ksigzki nie sa tego warte, a zwigzane z lektura oderwanie od rzeczywistos-
ci niebezpieczne, co moze nawet skutkowac krétsza lub dluzsza przerwa
w czytaniu. Pdzniejszy powrot do literatury moze z kolei zaowocowac
smutkiem, ile czasu zostato stracone na ,nieczytanie”. W podobnym kon-
tekscie pojawia sie rowniez zlos¢. Ksiazki, ktdre rozczarowuja, budza ja ze
wzgledu na strate czasu przeznaczonego na lekture, ale takze pieniedzy
wydanych na nieudany zakup. Zos¢ spowodowana naiwng wiara w za-
pewnienia wydawcy lub innych czytelnikéw o wysokiej jakosci publikacji
moze by¢ wowczas skierowana na samego siebie. Nawet w przypadku
warto$ciowej ksigzki pojawia sie ztos¢, gdy nie mozna kontynuowac czy-
tania, poniewaz np. towarzyszaca jej podroz dobiegla konca. Naturalny
koniec lektury (niewymuszony przez okolicznosci) jest réwniez niekie-
dy powodem smutku. Zlosci¢ moze ponadto utrudnianie korzystania
z ksiazki, jakim dla niektorych czytelnikow sg rozne ingerencje w jej tre$¢
polegajace na dopisywaniu informacji, robieniu notatek na marginesach
czy podkreslaniu i zaznaczaniu fragmentéw (chociaz trzeba przyznac, ze
niektorzy z nich cenia sobie tego typu zabiegi). Zto$¢ moze zosta¢ ponadto
wywotana brakiem ksigzek do czytania.

Emogji dostarcza nie tylko samo czytanie, ale takze rézne dziatania oko-
olekturowe. Jesli ksiazka wywolala rados¢, sieganie po kolejne tytuly z tej
samej serii lub tego samego autora rdwniez czesto jej dostarcza. Pozytyw-
ne emocje ujawniaja si¢ wraz z informacjami o wznowieniach tytutow po-
zadanych i poszukiwanych przez czytelnikdw. Szczegdlny rodzaj radosci
towarzyszy polowaniom na ksigzki w ksigegarniach i w antykwariatach,
zwlaszcza wtedy, gdy chodzi o uzupelnienie wtasnej biblioteczki o bra-
kujace egzemplarze. Konieczno$¢ wprowadzania ograniczen w zakupach
ksigzek (ze wzgledow finansowych, lokalowych itd.) wywotuje smutek.
Szczegolnie u tych czytelnikdw, ktérych bardziej martwi niedobdr ksia-
zek niz ich brak. Jesli problem z nadmiarem toméw wynika z braku miej-
sca na ich przechowywanie, mozna go rozwigzac¢ za pomoca e-bookow
i czytnikdw. Komfort gromadzenia dowolnej liczby publikacji w pamieci
urzadzen cyfrowych przynosi sporo radosci. Nabywanie nowych tytutow
moze rowniez wigzac sie z kupowaniem prezentéw ksigzkowych. W tym
przypadku rados¢ i satysfakcja czesto sa odlozone w czasie do momentu,
kiedy okaze sig, czy prezent utrafit w gusta obdarowanego. Sam prezent
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ksigzkowy jest charakteryzowany jednoznacznie — ma sprawic radosc oso-
bie, ktora go otrzyma. Spelnienie tego warunku wymaga niekiedy podej-
mowania réznych dziatan, polegajacych m.in. na konsultacjach z innymi
czytelnikami w kwestii wyboru odpowiedniego tytutu. Rados¢ sprawia
réwniez odnajdywanie na potkach innych czytelnikdw ksigzek odpowia-
dajacym wiasnym gustom. Za sprawa lekturowych wyboréw nastepuje
wowczas identyfikacja drugiej osoby oraz okres$lenie stopnia jej zgodnosci
z okreslonym profilem zainteresowan. Relacje miedzy czytelnikami moga
jednak budzi¢ rowniez ztos¢. Zwlaszcza w sytuacji, gdy dochodzi do wy-
miany zdan i opinii o ulubionych tytutach. Podawane przykiady moga
wowczas wywolywad gniew polaczony z ironig u czytelnikdw, ktdrzy
charakteryzuja si¢ odmiennymi upodobaniami. Prawdziwa skala ztosci
wsrdd posiadaczy ksiazek ujawnia sig¢ jednak dopiero w sytuacji, gdy po-
zyczone tomy nie wracaja do wlasciciela. Ze wzgledu na ubytki w do-
mowym ksiegozbiorze, niektdrzy z nich w ogole rezygnuja z udostepnia-
nia wlasnych egzemplarzy, co z kolei budzi zto$¢ u tych, ktorzy chcieliby
z nich skorzystac.

Powodem ztosci sa rowniez ci, ktdrzy ksiazki tworza. Nazwiska po-
szczegdlnych autorow wywotujg ztos¢, czemu towarzyszy brak akcepta-
qji dla ich tworczosci, ale takze niekiedy sprzeciw wobec podejmowanej
przez nich dziatalno$ci pozaliterackiej (ogromne kontrowersje wzbudzi-
ty np. wypowiedzi Siergieja Lukjanienki na temat niepodlegtosci Ukra-
iny). Jednak w przypadku wielu pisarzy wiadomos¢ o ich $mierci budzi
ogromny smutek. Z kolei informacje o nagrodzie przyznanej ulubione-
mu autorowi (przede wszystkim literacka Nagroda Nobla i Nagroda Li-
teracka , Nike”) skutkuja eksplozja radosci. Zto$ci¢ moze réwniez mato
profesjonalne ttumaczenie. Wydawnictwa wywotuja ztos¢, gdy proponu-
ja produkt, ktory budzi zastrzezenia czytelnikow — moze to by¢ oktadka
niskiej jakosci lub nieatrakcyjne formy promocji. Ogodlnie ztos¢ powoduje
niedopracowany i/lub niepelny (np. pozbawiony komentarza wydawcy)
produkt ksigzkowy. Smutkiem natomiast napawa trudna sytuacja i pro-
blemy na rynku ksigzki.

Przeprowadzone badanie ujawnito zatem obecnos¢ konkretnych emocji
w tych wypowiedziach internautow, ktore odnosily sie zaréwno do samej
ksiazki, jak i wielu innych kwestii zwigzanych z jej wspotczesnym funk-
cgjonowaniem. Posty czytelnikow zawieraja nie tylko deklaracje dotycza-
ce doswiadczanych emocdji, ale czesto uwzgledniaja rowniez przyczyny
i skutki ich zaistnienia. Emocje wigzane sa niekiedy z podejmowaniem
okreslonych dziatan, ktorych spektrum jest dosy¢ rozleglte i wskazuje
na konkretne strategie w zakresie czytania czy zapewniania dostepu do
ksigzki. Odczucia towarzyszace lekturze wykorzystywane sa rowniez do
wartosciowania i oceny zaréwno poszczegolnych tytuldw, jak i roznych in-
nych elementow kultury ksigzki. Uwzgledniony w badaniu zestaw emocji
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zostat ograniczony do strachu, ztosci, smutku i radosci, jednak nawet na
tym podstawowym poziomie zawartosc sieci okazata si¢ wartosciowym
materiatem. Pelen obraz afektéw ksigzkowych, opracowany z wykorzy-
staniem zasobow internetowych, wymaga z pewnoscia dalszych i bardziej
szczegotowych badan.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The affective turn is one of more dynamic research trends
in contemporary humanities. The significance of emotive factors in communication pro-
cesses can also be noticed when one considers behaviors and spoken/written messages
providing the base for information exchange in mass media. The aim of this article is to
present options for the development of research on affects, emotions and feelings specific
for the book culture, including an attempt to prove the usefulness of web resources for
this research. Research methods — The author conducted desk research based on the data
covering posts added to Ksigzki (Books) message board located at Gazeta.pl website. Ta-
king into consideration the limitations of this research, she analyzed only posts including
words describing basic emotions (fear, anger, sadness and joy). Results and conclusions —
The result of the research was a complex and multidimensional landscape of book-related
emotions and the confirmation of the usefulness of web resources for further research in
this area.



