PRZEGLAD BIBLIOTECZNY 2019 z. 4
PL ISSN 0033-202X

AGNIESZKA GOLDA

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Slaski w Katowicach

e-mail: agnieszka.golda@us.edu.pl

ORCID: 0000-0001-6571-5304

AGNIESZKA LAKOMY-CHEOSTA

Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Slaski w Katowicach

e-mail: agnieszka.lakomy@us.edu.pl

ORCID: 0000-0002-0024-0691

PROBLEMATYKA ARTYKULOW Z CZASO-
PISMA ,NOWA BIBLIOTEKA.USLUGI,
TECHNOLOGIE INFORMACYJNE I MEDIA”
NA PODSTAWIE ANALIZY SEOW
KLUCZOWYCH (2010-2018)

Agnieszka Gotda, dr hab., pracownik Zaktadu Bibliotekoznawstwa
w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach. Zainteresowania naukowe: teoria
i historia bibliografii, dzieje czasopism religijnych, wspoétczesna
prasa bibliologiczna i informatologiczna. Autorka ksiazek: Teoria
bibliografii w Il Rzeczypospolitej (Katowice 2018), Z zagadnien form
bibliografii. Monografia bibliograficzna (Warszawa 2005), Monografia
bibliograficzna. Analiza modelowa (Czestochowa 2003), Tygodnik ka-
tolicki , Niedziela” 1926-1939 (wsp6lnie ze Zbigniewem Zmigrodz-
kim, Czestochowa 2002). Redaktor naczelna kwartalnika ,Nowa
Biblioteka. Ustugi, Technologie Informacyjne i Media”.

Agnieszka Lakomy-Chtosta, dr, pracownik Zaktadu Historii
Ksigzki i Bibliotek w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Zainteresowa-
nia naukowe: nowoczesne technologie w bibliotekach i na rynku
wydawniczym (w tym publikacje elektroniczne), specjalne ustugi
biblioteczne, ksigzka polska na obczyznie, bibliotekarstwo krajow
niemieckojezycznych. Autorka ksiazki: Polska ksigzka na obczyznie:
Niemcy Zachodnie 1945-1950 (Warszawa 2011).
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SLOWA KLUCZOWE: , Nowa Biblioteka. Ustugi, Technologie Informacyjne i Media”. Sto-
wo kluczowe. Analiza piSmiennictwa. Czasopismo naukowe. Bibliologia i informatologia.

ABSTRAKT: Tezy/cel artykulu — Stowa kluczowe naleza do najczesciej wykorzystywa-
nych, poza abstraktami, narzedzi identyfikagji treSciowej tekstow naukowych, takze tych
zamieszczanych na tamach czasopism. Za ich pomoca mozna zanalizowac tematyke publi-
kacji. Celem badan jest analiza stéw kluczowych towarzyszacych artykutom zamieszczo-
nym w wydawnictwie naukowym ,Nowa Biblioteka. Ustugi, Technologie Informacyjne
i Media” oraz ocena ich interdyscyplinarnosci. Metody badan — Na podstawie analizy za-
wartosci 26 numerdéw periodyku wyselekcjonowano 207 materiatéw z dziatéw , Artykuty
i komunikaty” oraz ,Prace drobne”, ktore ogtoszono w latach 2010-2018. Nastepnie ziden-
tyfikowano znaczenie 901 stow kluczowych przypisujac je do kategorii formalnych (hasta
osobowe i grupy osob; hasta geograficzne; tytuty publikacji; nazwy instytucji i organizacji;
nazwy programow, systemow komputerowych i baz danych; nazwy imprez lokalnych
i ogolnokrajowych; nazwy i okresy historyczne) oraz tematycznych (na podstawie ,,Pol-
skiej Bibliografii Bibliologicznej”). Uzyto metody statystycznej, ktéra pozwolita ukazac
tendencje w zakresie dotychczasowych praktyk indeksowania artykutow (w tym m.in.
wielkos¢ stownika swobodnych stéw kluczowych, procentowy udziat poszczegélnych ty-
pow stéw kluczowych, liczba stow kluczowych w artykutach). Wyniki i wnioski — 65,59%
stow kluczowych dotyczy zagadnien bibliologicznych i informatologicznych, natomiast
34,41% znalazto sie¢ poza kategoriami tematycznymi z , Polskiej Bibliografii Bibliologicz-
nej”. Przewazajq artykuty, ktérych autorzy uzyli stow kluczowych z zakresu bibliotekar-
stwa (20,65%), informacji naukowej i dokumentacji (15,43%) oraz struktury i dziejow ksigz-
ki (14,98%). Ponadto stowa kluczowe odzwierciedlaty problematyke literaturoznawcza,
kulturoznawcza, historyczna, rzadziej prawnicza i teologiczng. Nalezy zauwazy¢ duze
rozproszenie etykiet, poniewaz 87,3% znalazlo zastosowanie jednokrotne. Przeprowadzo-
na analiza pozwolila takze na konstatacje dotyczace jakosci i poprawnosci sposobow in-
deksowania artykutéw. Dostrzezono rzadkie wystepowanie zjawiska synonimii i homoni-
mii, ale za to nieprawidtowe formowanie stéw kluczowych (podawanie tych samych stow
kluczowych w liczbie pojedynczej i mnogiej) oraz zbyt mate doprecyzowanie, szczegolnie
w przypadku nazw wiasnych.

WPROWADZENIE

Od wielu lat jednym ze sposobow identyfikacji treSciowej tekstéw
naukowych sa stowa kluczowe. Wykorzystuje si¢ je zaréwno w publika-
gjach tradycyjnych, jak i funkcjonujacych w przestrzeni sieciowej. Po ten
$rodek opisu zawartosci zrddet siegaja m.in. redakcje czasopism nauko-
wych, umieszczajac stowa kluczowe przed, wzglednie po nich, w wersji
jedno- lub wielojezycznej. ,,Podobienistwo” stow kluczowych do jezyka
naturalnego' (stfownictwo paranaturalne), a wiec fatwos¢ tworzenia cha-
rakterystyk rzeczowych, przesadza o wyborze tego wiasnie narzedzia

1 Stowa kluczowe sa ta czescia przestrzeni lingwistycznej, ktéra stwarza swego rodzaju problemy
typologizacyjne i terminologiczne. Mozna bowiem zada¢ pytanie — Czy stowa kluczowe stanowia
element jezyka sztucznego czy naturalnego? (Babik, 2010, s. 10; Tomaszczyk, 2014, s. 95-96).
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etykietowania w periodykach. Jezyk stéw kluczowych jest bowiem ,naj-
mniej sformalizowanym jezykiem informacyjno-wyszukiwawczym” (To-
maszczyk, 2014, s. 95).

Stowa kluczowe — tworzone przez autorow artykutow?, indeksatorow,
sugerowane przez recenzentow i redaktoréw czasopism — pochodza naj-
czesciej z tytuldw opracowan oraz z ich zawartosci, a odzwierciedlaja
najwazniejsze cechy tresci’, bywa, ze z dodatkowymi kontekstami. We-
dtug Piotra Malaka, ,Poniewaz publikacje naukowe przygotowywane sa
zgodnie z ustalonymi, uniwersalnymi zasadami, mozna zatozy¢, ze stowa
kluczowe wskazane przez autordw rzeczywiscie prawidlowo reprezen-
tujg tres¢ dokumentéw. Nalezy jednakze mie¢ na uwadze réwniez spe-
cyfike tworzenia autorskich zestawodw stow kluczowych. Kazda publika-
cja naukowa przygotowywana jest zgodnie z profilem wydawnictwa, do
ktérego zostanie zgltoszona lub przez ktdre zostata zamoéwiona. Skutkuje
to dodaniem stéw kluczowych uwypuklajacych aspekty tresci artykutu
zwigzane z profilem docelowego wydawnictwa lub odbiorcy” (Malak,
2012, s. 124). Taka wlasnie praktyka indeksowania tekstow (Pacek, 2006)
jest zazwyczaj stosowana w redakcjach czasopism.

Stowa kluczowe zamieszczane w periodykach sa to stowa specyficzne
dla danego tekstu, bywa, ze , 0 zawyzonej frekwencji” (Babik, 2010, s. 25)*.
Jednym z wyznacznikdéw charakterystyki tresci artykutu jest czestotliwos¢
wystepowania jakiegos stowa, ktore staje si¢ stowem kluczowym. Jezyki
stow kluczowych, jak kazdy inny jezyk informacyjno-wyszukiwawczy
(informacyjny), mozna potraktowac zatem jako ,zbidr jednostek leksy-
kalnych”, ktore sa reprezentatywne dla grupy termindw okreslonej gatezi
nauki, stanowiac , mniej lub bardziej szczegétowy wykaz problemow, te-
matow i zagadnien, ktore mieszcza sie¢ w polu widzenia danej dyscypli-
ny” (Kurek-Kokociniska, 1999, s. 15). Tak wiec zestawy stéw kluczowych,
za pomoca ktorych indeksowane sa teksty naukowe i fachowe (specjali-
styczne), sa jednoczesnie terminami, tworzac systemy terminologiczne
poszczegolnych dyscyplin naukowych (Tomaszczyk, 2014, s. 98).

To wlasnie stwierdzenie stanelo u podstawy przeprowadzenia badania
stow kluczowych organu naukowego Instytutu Bibliotekoznawstwa i In-

2 Z badan przeprowadzonych przez Piotra Malaka wynika, ze autorzy tekstow indeksuja wlasne
wypowiedzi mniej szczegdtowo niz indeksatorzy. Zjawisko to badacz wyjasnil nastepujaco: ,Réznica
ta moze wynika¢ z faktu, ze autorzy poszczegdlnych artykuléw mieli jeszcze do dyspozycji abstrakt
jako dodatkowa mozliwo$¢ scharakteryzowania tresci danego tekstu, tak wiec nie potrzebowali od-
zwierciedla¢ jej przy uzyciu stéw kluczowych w sposéb bardzo szczegétowy” (Malak, 2012, s. 155).

* W ten sposob definiowane sa stowa kluczowe w wydawnictwach informacyjnych, np. (Stowo...,
2002, s. 246; Stowo..., 2011, s. 311; Sosinska-Kalata, 2017, s. 536-537). Por. tez (Sadowska & Turowska,
1990, s. 77).

4 Badania frekwencyjnoséci co prawda stéw kluczy, a nie stéw kluczowych, przeprowadzili
w ostatnich latach m.in. (Bartminski, 2016; Eder, 2016; Hebal-Jezierska, 2016; Lazinski, 2016; Laziriski
& Szewczyk, 2006; Majdak, 2016; Marcjanik, 2016; Markowska, 2016; Pawtowski, 2016; Pisarek, 2016;
Poptawski, 2016).
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formacji Naukowej Uniwersytetu élqskiego w Katowicach ,,Nowa Biblio-
teka. Ustugi, Technologie Informacyjne i Media” (dalej: ,,Nowa Biblioteka-
”)’. Cho¢ bowiem czasopismo doczekato si¢ réznych opracowan®, to nikt
nie zanalizowat jeszcze tresci poprzez stowa kluczowe. Periodyk ukazywat
sie pierwotnie jako potrocznik (2010-2014), a nastepnie kwartalnik (2015-
2018). Analizie poddano wigc zawartos¢ 26 zeszytow z 207 publikacjami
ogloszonymi w dziatach , Artykuly i komunikaty” oraz ,Prace drobne”.

Dzigki analizie metadanych powstal alfabetycznie uporzadkowany
stownik, ktéry ma charakter otwarty. Zebrany zbiér stownictwa stano-
wit zrédlo kolejnych analiz’. Poniewaz w stowach kluczowych , zapisa-
na” zostata problematyka tekstow ogtaszanych na tamach wydawnictwa,
to ich badanie pozwala odpowiedzie¢ na pytanie o bardziej szczegotowa
tematyke artykutow, niz to wynika z tytutéw jednostkowych kazdego
z monograficznych toméw czasopisma®. Trzeba oczywiscie podkresli¢, Zze
dotychczasowy dobdr zakreséow kolejnych numeréw , Nowej Biblioteki”
podyktowany byt potrzebami badawczymi oraz stanowit efekt zaintere-
sowan naukowych redaktoréw merytorycznych, powotywanych kazdo-
razowo przez redakcje.

W wyniku przeprowadzonej analizy ukazane zostanie pole seman-
tyczne/leksykalne’ periodyku, przez ktdre nalezy rozumie¢ zbidr stow
kluczowych opisujacych rzeczywistos$¢ tresciowa zrodet. Na podstawie
zebranego materialu mozliwe jest ponadto dostrzezenie tendencji w do-
tychczasowej polityce doboru zagadnien kolejnych zeszytéw przez re-
dakcje. Tego typu konstatacje pozwolg w przysziosci dokonywac¢ wybo-
réw innych probleméw podejmowanych na tamach , Nowej Biblioteki”.

® W latach 1998-2002 oraz 2010-2014 byt to pétrocznik o tytule ,Nowa Biblioteka. Zeszyty Mono-
graficzne Kota Naukowego Bibliotekoznawcéw Uniwersytetu Slaskiego”.

¢ Czasopismo doczekato sie kilku analiz: (Kunicka, 2010; Lubczyniska, 2012; Warzachowska, 2012;
Bajor, 2014; Lakomy, 2015; Gawlik & Kosik, 2017; Gawlik & Gawinek, 2017).

7 Przyktadami moga by¢ badania prowadzone na podstawie bazy CYTBIN. Cytowania w Biblioteko-
znawstwie i Informacji Naukowej czy Bazy danych o zawartosci polskich czasopism technicznych BAZTECH
(por. Niewiadomska-Rudnicka, 1999, s. 113; Pacek, 2015b, s. 21; Babik, 2010, s. 129-130; Kurek-Koko-
cinska, 1998).

8 Dotychczas ukazaly sie nastepujace tomy: Uzytkownik w erze informacji (1/2010), Z dziejéw biblio-
logii... (2/2010), Historia bibliotek (1/2011), Kultura czytelnicza (2/2011), Czasopisma, prasa i prasoznawstwo
(1/2012), Uzytkownicy — jak ich tapaé i zatrzymywac? (2/2012), Metodologia bibliologiczna (1/2013), Oblicza
informacji (2/2013), Bariery w bibliotece (1/2014), Czytelnictwo — oblicze nowe i dawne (2/2014), Elektroniczne
publikowanie (1/2015), Erasmus dla bibliotekarzy (2/2015), Nowoczesne technologie w kulturze, nauce i dydak-
tyce (3/2015), Tradycja, metody i rezultaty badan bibliotek za granicq (4/2015), Miedzynarodowe aspekty bi-
bliotekarstwa (1/2016), Wspétczesne biblioteki na swiecie (2/2016), Ochrona dziedzictwa kulturowego (3/2016),
Historia ksigzki dla dzieci i mtodziezy (4/2016), Dziedzictwo materialne — biblioteki, muzea, stowarzyszenia
(1/2017), Ksigzka dla mtodego odbiorcy: autorzy, ilustratorzy, wydawcy (2/2017), Interesariusze komunikacji
naukowej (3/2017), Narzedzia i systemy komunikacji naukowej (4/2017), Prasa regionalna (1/2018), Metody
ilosciowe: bibliometria, naukometria, infometria, webometria — obszary zastosowari (2/2018), Ksigzka regionalna
(3/2018), Konteksty ochrony zbioréw bibliotecznych (4/2018).

? Stowa kluczowe uzyte jako metadane w analizowanym periodyku tworza pewien system je-
zykowy, ktory sklada sie z jednostek powiazanych z soba semantycznie (Bojar, 2004, s. 9-10; Pacek,
2015a; Pacek, 2016).
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Rozbior stéw kluczowych przyblizy takze powiagzania zasadniczych dla
zakresu badanego czasopisma dyscyplin — bibliologii i informatologii —
z innymi gateziami nauki. Bedzie mozna zatem oceni¢ konteksty jego in-
terdyscyplinarnosci.

Na marginesie badania uzyskane zostang informacje na temat jakosci
czy sposobow etykietowania tekstow przez autordw, co moze warunko-
wac dziatania zmierzajace do wyznaczenia bardziej drobiazgowych zasad
tworzenia termindéw dystynktywnych, by unikna¢ np. zjawisk synonimii
i homonimii.

Tak wiele pytan badawczych jest rezultatem tego, ze jezyki stow klu-
czowych ulatwiajg i przyspieszaja proces wstepnego poznania tresci ma-
terialéw, umozliwiajac etap wyboru i selekcji odnalezionych zrédet. Sa
forma komunikacji czytelnikéw z przyswajanymi tekstami (Malak, 2012,
s. 29) oraz elementem organizacji wiedzy (Sosiniska-Kalata, 2001, s. 30),
a wiec od jakosci stownictwa zalezy wiele nastepujacych po sobie proce-
sow zwigzanych z recepcja tresci naukowych i ich promocja.

WSTEPNA CHARAKTERYSTYKA SEOW KLUCZOWYCH
STOSOWANYCH W CZASOPISMIE

W latach 1998-2002, z inicjatywy Diany Pietruch-Reizes, Kolo Nauko-
we Bibliotekoznawcdw, dziatajace przy Instytucie Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, rozpoczeto
opracowywanie i wydawanie pdtrocznika; celem redakcji byto upowszech-
nianie prac naukowych i badawczych mtodych naukowcédw. Ogtlaszali oni
swoje teksty w ramach kilku dziatow, takich jak: ,Od Redakcji”; , Artykuty
i komunikaty”; ,Miscellanea”; ,,Z archiwum bibliotekoznawstwa i infor-
macji naukowej”; ,Materiaty”; ,Sprawozdania”; ,Bliskie spotkania z...”;
,Recenzje i omdéwienia”; , Anegdoty ze $wiata ksigzek i bibliotekarzy”;
Ksigzka w poezjiinie tylko”. W tej pierwszej serii czasopisma nie zamieszcza-
no charakterystyk rzeczowych w postaci stéw kluczowych czy abstraktéw
przy zadnej z form wypowiedzi. Te pojawity si¢ po reaktywacji periodyku
w 2010 r. Do artykutéw i komunikatow oraz do powstatego w pozniejszym
czasie dziatu obejmujacego prace drobne zaczeto dotaczac analizy doku-
mentacyjne w jezyku zrédla i w jezyku angielskim oraz stowa kluczowe
- réwniez w wersji dwujezycznej. W ,Nowej Bibliotece” tekst zasadniczy
poprzedzony jest abstraktem i stowami kluczowymi w jego jezyku orygi-
nalnym, w przypadku zrdédet obcojezycznych pod tekstem dotaczane sa:
ten sam abstrakt i stowa kluczowe w jezyku polskim lub angielskim.

Redakcja czasopisma nie przygotowala odrebnej instrukcji opracowa-
nia stow kluczowych dla autoréw zglaszajacych utwory do publikacji.
U podtoza tego faktu stanelo przekonanie, ze ,Sensy tworzone przez jed-
nostki nie s w prosty sposdb determinowane przez ludzki umyst, lecz sa
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pochodng dynamicznych proceséw, takich jak myslenie, kreacja i inter-
pretacja, ktore przebiegaja w okreslonym czasie i miejscu” (Warminska &
Urbaniak, 2017, s. 88). Stad tez, zdecydowana wigkszo$¢ stoéw kluczowych
ma charakter autorski (cho¢ nie mozna zapomniec¢ o wplywie —niewielkim
jak do tej pory co prawda — redaktorow i recenzentéw). W ,, Instrukgji dla
Autoréw” poproszono piszacych jedynie o podawanie stéw kluczowych
w porzadku alfabetycznym po rozdzieleniu ich kropkami (Instrukgja...).
Taki szyk oznacza rowna wage wszystkich etykiet.

W ,Instrukgji dla Autoréw” nie okreslono réwniez limitu stéw kluczo-
wych dotaczanych do artykutu. W praktyce autorzy przypisuja swoim wy-
powiedziom od dwoéch do jedenastu stéw kluczowych, ktore skladaja sie
z jednego do maksymalnie dziesigciu wyrazow (najdtuzsza dotychczas
fraza kluczowa to: Koto Naukowe Bibliotekoznawcéw Instytutu Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach) uto-
zonych w szyku naturalnym (inwersja dotyczy jedynie nazw osobowych,
z wyjatkiem nazw postaci fikcyjnych).

Najczesciej, analizowane teksty opisywane byly piecioma stowami klu-
czowymi. Bylo tak w 48 przypadkach (23,7%). Niemal réwnie czesto ar-
tykuly opatrzone zostaly przez autoréw czterema stowami kluczowymi
— 47 tekstow (22,7%). Najmniej publikacji zawieralo dwa i jedenascie stow
kluczowych (po 2,9%). Szczegdtowe dane przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Liczba stéw kluczowych w artykutach
Liczba stéw kluczowych Liczba artykutow Udziat w %
w artykule
2 6 2,9
3 27 13,0
4 47 22,7
5 48 23,2
6 27 13,0
7 22 10,6
8 8 39
9 8 39
10 8 39
11 6 2,9

Zrédto: oprac. wiasne.

Stowami kluczowymi w ,Nowej Bibliotece” sa terminy odzwierciedla-
jace pole semantyczne dziedzin i dyscyplin naukowych oraz nazwy wta-
sne (takze w postaci akronimow). Maja zazwyczaj postac¢ rzeczownikdéw
i fraz rzeczownikowych, podawanych —jesli to mozliwe — w mianowniku
liczby pojedynczej (wyjatkiem sa pluralia tantum, np. regionalia, zbiory biblio-
teczne). Niestety, zdarzaja si¢ rowniez stowa podawane w liczbie mnogiej
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(np. akcje promujqce czytelnictwo, badania ankietowe, bariery informacyjne, dzie-
ta osierocone, grafy hierarchiczne, ksigzki, prejudykaty, strony WWW bibliotek).

Wszystkie te znaczniki tresci petnig jednoczesnie funkcje metainforma-
cyjne, semantyczne, organizujace (porzadkujace), selektywne i wyszuki-
wawcze (heurystyczne) (Babik, 2010, s. 34-36, 89-90; Tomaszczyk, 2014,
s. 83-84). Staja sie wiec swoistego rodzaju reprezentantami tresci doku-
mentu oraz jego etykietami. Te uzywane w ,Nowej Bibliotece” sg autor-
skimi stowami kluczowymi nacechowanymi subiektywnie™.

ANALIZA SEOW KLUCZOWYCH

Wykaz stow kluczowych periodyku liczy 901 jednostek. Na pierwszym
etapie badania ustalono, ktére z zamieszczonych w stowniku stéw moga
zosta¢ uznane za hasta formalne. W ten sposdb wydzielono 285 jednostek
(31,63%), ktore przyporzadkowano do siedmiu kategorii:

* hasla osobowe i nazwy grup oséb (np. nazwy badaczy i autoréw
publikacji reprezentujacych nauke i literature, jak Bahdaj Adam, Ber-
nacki Ludwik, Berners-Lee Tim, Dobrowolski Tadeusz, Gatczynski Kon-
stanty Ildefons, Leon XIII, Piekarski Kazimierz, Tomlinson Ray; nazwy
postaci literackich — Alice Cascherina; oraz okre$lenia grup etnicz-
nych i religijnych, np. Zydzi);

* hasla geograficzne (np. nazwy panstw — Afganistan, Biatorus, Cze-
chy, Jugostawia, Kosowo, Litwa, Republika Potudniowej Afryki, Stowacja,
Ukraina; regiondéw — Europa Srodkowo-Wschodnia, Euroregion Beskidy,
Gérne Euzyce, Inflanty Polskie, Slask Cieszyriski, Wielkie Ksigstwo Litew-
skie, wojewddztwo Slgskie; miejscowosci — Birmingham, Bytom, Czesto-
chowa, Florencja, Kabul, Opole, Siloe, Zory);

¢ tytuly publikacji, a przede wszystkim czasopism i innych wydaw-
nictw ciaglych, jak serii (np. , Bibliografia Analityczna Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej. PiSmiennictwo zagraniczne”, ,Przemyski
Przeglgd Kulturalny”, ,Publico”, ,Samorzqd Terytorialny”, ,Waldenbur-
ger Heimatbote”);

* nazwy instytucji i organizacji (najczesciej byly to nazwy bibliotek,
np. Biblioteca Domenicana di Santa Maria Novella, Biblioteca Nazio-
nale Centrale di Firenze, Biblioteka Teologiczna Uniwersytetu Slgskiego
w Katowicach, Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka,
The Library of Birmingham, Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna im.

10 Jednym z przejawéw funkcjonowania autorskich stéw kluczowych w przestrzeni internetowej
jest zjawisko folksonomii w postaci tagowania, czyli opatrywania zasobow sieciowych tagami (znacz-
nikami, etykietami), swobodnie opisujacymi ich cechy tresciowe (réwniez emocje zwigzane z przeczy-
tanymi treSciami, konteksty i wlasne opinie) (Stepien, 2010, s. 37-42; Gmiterek, 2016, s. 109-117). Por.
tez popularne poradniki doboru stéw kluczowych w procesie pozycjonowania stron internetowych:
(Soja, [2014]; Karolczak, 2015).



520 ARTYKULY

Jana Kochanowskiego w Zwoleniu; nazwy uczelni, np. Akademia Sztuk
Pigknych w Gdansku, Eidgenossische Technische Hochschule Ziirich,
Technische Universitit Berlin, Uniwersytet Slqski w Katowicach; nazwy
oficyn wydawniczych, np. Akapit Press Sp. z o.0. w todzi, Guerilla
Readers, Horyzonty, Mtodziezowa Agencja Wydawnicza; nazwy archi-
wow, np. Archiwum Pustowskich; nazwy centréw informacyjnych
i konsorcjow, np. Consortium of European Research Libraries, FinELib,
Hochschulbibliothekszentrum des Landes Nordrhein-Westfalen; nazwy
muzedéw, np. Muzeum Slgskie; nazwy organizacji bibliotekarskich —
IFLA, Krajowa Rada Biblioteczna, Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
Stowarzyszenie Muzycznych Bibliotek, Archiwéw i Centréw Informacji
(IAML) - i nie tylko: ISO, Liga Ochrony Przyrody, Stowarzyszenie im.
Jana Karskiego, Towarzystwo National Geographic; a nawet kot studenc-
kich, np. Koto Naukowe Bibliotekoznawcow Instytutu Bibliotekoznaw-
stwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach; grup
literackich -, Czartak” i , Nadskawie”; oraz innych instytugji, np. Oboz
zagtady Auschwitz-Birkenau, Pokoj Pamieci Poety Mariana Jachimowicza,
Shakespeare Memorial Room);

* nazwy programow, systemoéw komputerowych i baz danych (np.
ARPANet, Doodle, Elektroniczna Baza Bibliografii Estreichera, Europe-
ana, Library and Information Science Abstracts, Open Journal Systems,
POL-on, Répertoire Bibliographique Universel, Wirtualna Historia Ksigz-
ki i Bibliotek);

* nazwy imprez lokalnych i ogélnokrajowych (np. Nagroda Bursztyno-
wego Motyla, Wielka Liga Czytelnikow);

* nazwy i okresy historyczne (np. 1186-1888, Holokaust, Dwudziestole-
cie miedzywojenne).

Najliczniejsza i najbardziej zréznicowana okazala si¢ kategoria ,nazwy
instytucji i organizacji”, do ktdrej wlaczono 91 haset. Pozostate kategorie,
z wyjatkiem haset geograficznych (57), nazw programow, systeméw kom-
puterowych i baz danych (54) oraz haset osobowych i grup osob (44), byly
zdecydowanie mniej liczne. Szczegdtowe dane przedstawiono w tabeli 2.

W drugim etapie badan alfabetyczna liste wszystkich stow kluczowych
uformowano w grupy zagadnieniowe, wydzielone na podstawie , Polskiej
Bibliografii Bibliologicznej”. I tak, 591 stéw kluczowych sposrod wszyst-
kich analizowanych (czyli 65,59%) pasowato do nastepujacych kategorii
tematycznych: Bibliologia; Informacja naukowa, dokumentacja; Bibliografia;
Struktura i dzieje ksiqzki; Wytwarzanie ksigzki; Bibliotekarstwo oraz Uzytko-
wanie ksigzki. Kazde z haset dopasowane zostato tylko do jednej kategorii
rzeczowej, ale nalezy zaznaczy¢, ze do analizy rzeczowej wykorzystane
zostaly takze hasta formalne (np. osobowe, nazwy programow kompute-
rowych, instytucji, organizacji, czasopism) — zgodnie z zasadami doboru
materiatow przyjetymi w ,,Polskiej Bibliografii Bibliologiczne;j”.
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Tabela 2
Liczba haset w kazdej z kategorii formalnych
Kategoria formalna Liczba hasel Udziat w %
nazwy instytugji i organizacji 91 31,93
hasta geograficzne 57 20
nazwy programow, systemow
komp}:lfero%vych i bazy danych >4 18,95
hasta osobowe i nazwy grup oséb 44 15,44
tytuly publikacji i czasopism 23 8,07
nazwy i okresy historyczne 10 3,51
nazwy imprez lokalnych 6 21
i ogolnokrajowych ’
Razem: 285 100

Zrédto: oprac. wiasne.

Analiza ilosciowa stéw z kazdego dzialu pokazala, jaka tematyka byla
poruszana najczesciej przez autorow publikujacych na tamach ,Nowej
Biblioteki”. Najliczniej reprezentowany byt dziat Bibliotekarstwo (186 ha-
sel; wérdd 26 zeszytéw monograficznych siedem, a wigc 26,92%, tytutami
nawigzywato do tej problematyki), potem Informacja naukowa, dokumenta-
cja (139 hasel — pie¢ numeréw poswieconych zagadnieniu, czyli 19,23%),
a nastepnie Struktura i dzieje ksigzki (ze 135 hastami — siedem tomoéw cza-
sopisma — 26,92%). Dane dotyczace wszystkich kategorii przedstawiono
w tabeli 3.

Tabela 3
Liczba hasel w kazdej z kategorii rzeczowych
Kategoria hasel Liczba haset Udziat w %

Bibliotekarstwo 186 20,65
Informacja naukowa, dokumentacja 139 15,43
Struktura i dzieje ksigzki 135 14,98
Wytwarzanie ksiazki 50 5,55
Uzytkowanie ksigzki 30 3,33
Bibliologia 26 2,88
Bibliografia 25 2,77
Pozostate 310 34,41
Razem: 901 100

Zrédto: oprac. whasne.

Jak wynika z tabeli 3 nie wszystkie stowa kluczowe mozna byto zali-
czy¢ do kategorii zgodnych z , Polska Bibliografig Bibliologiczna”. Byto tak
w przypadku 310 stéw (34,41%). Wsrod nich dokonano dalszej weryfikagji,
ktora pozwolita zaklasyfikowac 173 etykiety (19,2%) do dyscyplin nauko-
wych i zagadnien innych niz bibliologia i informatologia (np. folklorystyka,
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homiletyka, kultura, literatura, organizacja, prakseologia, prawo, regionalizim).
Tak duza liczba tego typu stow wskazuje, ze publikowane w ,Nowej Bi-
bliotece” teksty czesto maja charakter interdyscyplinarny, wykraczajacy
tematycznie poza zagadnienia zwigzane stricte z bibliologia i informato-
logia. Bardziej szczegdétowa analiza tej grupy haset pokazuje, ze autorzy
siegali m.in. po tematy literaturoznawcze, kulturoznawcze czy zwigzane
z ochrong szeroko pojetego dziedzictwa kulturowego (np. dziedzictwo
kulinarne). Z kolei 137 kolejnych stéow (15,21%) miato charakter jedynie
formalny i nie udato sig ich przypisa¢ do zadnej z kategorii rzeczowych.

W trakcie przeprowadzanych analiz stworzono takze liste frekwencyj-
na poszczegdlnych stow. Najczesciej wykorzystywanym stowem kluczo-
wym do okreslenia zawartosci treSciowej artykutéw z , Nowej Biblioteki”
byto czytelnictwo. Pojawilo si¢ 11 razy. Kolejny na liscie frekwencyjnej byt
Internet, ktérego uzyto 9 razy. Trzecie miejsce zajety zbiory biblioteczne wy-
stepujace 8-krotnie. Najczesciej uzywanych stéw kluczowych (15 razy),
wraz z czestotliwoscia ich wystepowania, podano w tabeli 4.

Tabela 4

Najczesciej wykorzystywane stowa kluczowe

Stowo kluczowe Liczba wystapien
czytelnictwo 11
Internet
zbiory biblioteczne
biblioteka
digitalizacja
prasa
biblioteka cyfrowa
biblioteki
regionalizm

dwudziestolecie miedzywojenne

informacja naukowa
ksigzka
bibliotekarstwo
komunikacja naukowa
edukacja regionalna

(OB R R LG, R 6 R RS, RIS, § ko) ko) Fo N Ho )N LN B N i {o ol iNe]

Zrédto: oprac. wlasne.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wigkszos¢ stow kluczowych znalazta miej-
sce tylko w jednym artykule — bylo tak w przypadku 87,3% wszystkich ba-
danych jednostek (Wykr. 1). Wskazuje to na szeroki zakres omawianych
przez autorow tresci, réznorodnos$¢ tematyczng oraz zasygnalizowane
wczesniej indywidualne, autorskie podejscie do indeksowania tekstow.
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Czestotliwos¢ wystepowania stow kluczowych
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Wykres 1. Powtarzalno$¢ stéw kluczowych w artykutach

Zrédlo: oprac. wiasne.

Kolejne analizy dotyczyly oceny strony formalnej stéw kluczowych
w celu ustalenia, czy ten typ jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
sprawdza sie w czasopismie naukowym i czy nie wprowadza szumu in-
formacyjnego w postaci m.in. takich zjawisk jak synonimia i homonimia.
Analizy stow kluczowych z artykuléw wykazaty rzadkie ich wystepo-
wanie (np. lek przed bibliotekq/library anxiety). W przypadku jezykdéw stow
kluczowych wszystkie stowa w charakterystykach wyszukiwawczych do-
kumentow traktuje si¢ —jak wspomniano —jako réwnorzedne, nawet jesli
zachodza miedzy nimi relacje hierarchiczne i kojarzeniowe, dlatego tez
wystepowanie tego typu zwiazkéw w badanym stownictwie nie uznano
za bledne (np. recepcja/recepcja czytelnicza; opracowanie/opracowanie zbiorow;
gromadzenie/gromadzenie zbiorow).

Niestety, nieprawidlowe formutowanie stow kluczowych przez auto-
row tekstow doprowadzito do kilku innych pojawiajacych sie probleméw.
Pierwszym z nich - najczeéciej wystepujacym — bylo podawanie tych sa-
mych stéw kluczowych w liczbie pojedynczej i mnogiej. Przykladami
moga by¢: czytelnia/czytelnie; biblioteka szkolna/biblioteki szkolne; uzytkownicy
bibliotek/uzytkownicy biblioteki; zarzqdzanie bibliotekami/zarzqdzanie bibliotekq;
katalog online/katalogi online; historia bibliotek/historia biblioteki; ksiqzka elek-
troniczna/ksigzki elektroniczne.

Oprocz tego dato sie zauwazy¢ zbyt mato doprecyzowane stowa
kluczowe, szczegdlnie gdy idzie o nazwy wlasne, mogace wprowadzi¢
w btad co do tresci artykutu. W jednym z tekstow uzyte zostato stowo In-
stytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, niestety, bez podania loka-
lizacji tej instytucji. W innych stowach kluczowych w postaci nazw insty-
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tucji mozna zauwazy¢ kolejne niescistosci, np. brak oficjalnych i pelnych
ich nazw, badz korzystanie ze skrotow, nie zawsze powszechnie znanych,
np. US zamiast Uniwersytet Slaski w Katowicach.

W niektérych przypadkach autorzy korzystali takze ze stow kluczo-
wych opatrzonych dodatkami na ksztatt okreslnikéw, wykorzystywanych
w jezykach haset przedmiotowych. Gdy uzywany jest jezyk stéw kluczo-
wych powinny by¢ to jednak odrebne hasta. Przyktadami moga by¢: in-
formacja naukowa i bibliotekoznawstwo — programy studiéw; dzieci — biblioteki
publiczne; dzieci — serwisy WWW.

ZAKONCZENIE

Najwazniejsza konstatacja wynikajaca z przeprowadzonej analizy jest
ta, ze ,Nowa Biblioteka” bezsprzecznie posredniczy w wymianie infor-
macji o zagadnieniach wynikajacych z pola badawczego bibliologii i in-
formatologii, z przewaga tematow z zakresu szeroko pojetego bibliotekar-
stwa i informacji naukowej. Nie mozna jednak zapomnie¢, ze ponad 1/3
wszystkich uzytych w charakterystykach rzeczowych stéw kluczowych
odbiega od tej problematyki, a autorzy etykietuja teksty stowami repre-
zentujacymi przede wszystkim zjawiska literackie, kulturoznawcze i his-
toryczne, rzadziej prawnicze, teologiczne i inne. Tak wigc, mimo tytutu
periodyku, stanowi on zrédlo informacji nie tylko z zakresu bibliologii
i informatologii. Moze to wskazywac na naturalne zwiazki pola badaw-
czego dyscypliny bibliologia i informatologia z innymi dyscyplinami, ale
tez na zainteresowanie periodykiem przedstawicieli wielu dziedzin wie-
dzy i umiejetnosci, ktérzy z powodzeniem wpisuja si¢ w tytuly tomdéw
monograficznych czasopisma.

Na potrzeby podjetego tematu badawczego zanalizowano réwniez
przydatnos¢ stéw kluczowych przy opisywaniu artykuléw z ,,Nowej Bi-
blioteki”. Analizy metadanych wykazaty, ze cho¢ jezyk stéw kluczowych
jest optymalny do odzwierciedlenia tresci ze wzgledu na tatwos¢ tworze-
nia charakterystyk wyszukiwawczych dokumentéw, to wykorzystanie
jezyka o stownictwie catkowicie niekontrolowanym powoduje w niektd-
rych sytuacjach zjawisko szumu informacyjnego. Potwierdzily to m.in.
sytuacje powtarzajacych si¢ stéw kluczowych w roéznych przypadkach
gramatycznych. Redakgji czasopisma zalezy na jak najpelniejszym wy-
korzystaniu jezyka informacyjno-wyszukiwawczego do przedstawiania
tre$ci publikowanych w kwartalniku artykutow, wiec badania przyczyni-
1y sie do decyzji, ze, aby wyeliminowac obecnie pojawiajace sie problemy,
na stronie WWW czasopisma zostanie umieszczony wykaz stéw kluczo-
wych oraz dokladna instrukcja dotyczaca przypadku gramatycznego czy
kolejnosci elementéw w stowie kluczowym.
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ISSUES COVERED BY THE ARTICLES PUBLISHED
IN THE JOURNAL ,NOWA BIBLIOTEKA. USLUG]I,
TECHNOLOGIE INFORMACY]JNE I MEDIA” (2010-2018)
- KEYWORD ANALYSIS

KEYWORDS: ,,Nowa Biblioteka. Ustugi, Technologie Informacyjne i Media”. Keywords.
Literature analysis. Scholarly journal. Book studies and information studies.

ABSTRACT: Thesis/Objective — Next to abstracts keywords are most often used tools of
content analysis of scholarly publications, including journal papers. The aim of this article
is to present the results of keyword analysis for articles published in the journal ,Nowa
Biblioteka. Ustugi, Technologie Informacyjne i Media” and evaluate their interdisciplina-
rity. Research methods — The authors analyzed 26 volumes of the journal with 207 pieces
selected from the journal sections entitled Artykuty i komunikaty (Articles and messages)
and Prace drobne (Minor works) published in the years 2010-2018. Next, the meaning of
901 keywords was defined — keywords were assigned formal categories (personal names
and group names, geographic names, titles, institution and organization names, names of
software, computer systems and databases, names of local and nation-wide events, histo-
rical names and periods) and subject categories (the latter based on Polish Bibliography
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of Book Studies). The statistical method enabled the authors to show trends in article in-
dexing (including the size of uncontrolled keyword collection, percentage of keyword
types, number of keywords in articles). Results and conclusions — More than 60% (65,
59%) of keywords is related to book studies and information studies, the rest remaining
beyond the subject categories used in Polish Bibliography of Book Studies. Those key-
words usually refer to library studies (20, 65%), information and documentation (15,43%)
and book structure and history (14,98%). Other issues reflected belong to the field of lite-
rature studies, culture studies, history and, less often, law and theology. It is important to
notice high dispersion of keywords — 87,3% of them were used only once. Furthermore,
the analysis brought some discoveries on the quality and correctness of article indexing
methods. The authors noticed scarce presence of synonymy and homonymy but incorrect
construction of keywords (the same keywords provided in single and plural form) and
insufficient precision, in particular in the case of proper names.



