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Abstrakt

Teza/cel artykulu: Celem badania bylo sprawdzenie, jak silny wplyw na generowanie

odpowiedzi przez sztuczna inteligencje, a co za tym idzie réwniez i pobieranie przez nia
danych, na podstawie ktérych ksztalttuje swoje zdolnosci poznawcze, ma architektura
informacji wyszukiwarek internetowych, a takze w jaki sposéb pozycjonowanie wyni-
kéw wyszukiwania wplywa na dobér przez Al zrddel informacji. Badanie ma charakter
eksploracyjny, autorka ukazuje nieopisywany dotad obszar badan i chce zacheci¢ do

refleksji oraz dyskusji.

Koncepcja/metody badan: W badaniu uzyte zostaly chatboty Gemini i Copilot, a takze

wyszukiwarki firm Google i Microsoft.

Wyniki i wnioski: Dane uzyskane w badaniu wskazuja na wysoki wskaznik korelacji po-
miedzy odpowiedziami, ktérych udziela sztuczna inteligencja, a pierwszym uzyskanymi

wynikami wyszukiwania wyszukiwarek internetowych. Oznacza to, iz pozycjonowanie ma

istotne znaczenie we wspomaganiu zrédel, z ktérych Al czerpie informacje oraz ciagltym

rozwoju i doskonaleniu. Sztuczna inteligencja o wiele chetniej i szybciej bedzie czerpata

wiedze z linkédw znajdujgcych sie na samym szczycie hierarchii. Usredniony wskaznik tej

korelacji wynosi w przyblizeniu 79,17%.

Stowa kluczowe:

Copilot. Duze modele jezykowe. Gemini. Google. Microsoft. Pozycjonowanie wynikéw.
Sztuczna inteligencja.

Tekst wplyngt do Redakcji: 16 wrzesnia 2024 r.

1. Wprowadzenie

Samo pojecie sztucznej inteligencji (dalej nazywane Al — ang. artificial intelligence),
a takze sama problematyka tego zjawiska, nie jest juz nikomu obca i byla objasniana
na famach wielu publikacji, chociazby w przeciagu minionych 8 lat. Jednak sama
idea, jak i jej futurystyczne wizje, powstawaly juz nawet w latach 50. ubieglego
wieku, gdzie na tamach powiesci Issaca Asimova (Ja, Robot) czy Franka Herberta
(Diuna) mozna bylo przeczyta¢ o nadzwyczajnie rozwinigtej sztucznej inteligen-
cji, chcacej odebra¢ ludziom wladze nad Ziemia. Te odlegle wizje przyszlosci
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ukazywane przez autoréw jako bolesna abstrakcja, sa dalekie od obecnego stanu
technologicznego, lecz w dalszym ciagu, wraz z rosnacym postepem, Al budzi
wiele pytan i watpliwosci. Czym jest sztuczna inteligencja? Dlaczego nazywa sie
ja inteligencja i jaki wptyw moze miec¢ na rynek technologiczny, a takze — i w tym
momencie — na rynek pracy? Odpowiedz jest do$¢ skomplikowana, nie mozna
sprowadzi¢ Al do roli rzeczy, nie jest to bowiem byt materialny. Problem ten jest
o wiele bardziej rozbudowany, gdy pojawi si¢ réwniez watek polemiki nad skon-
kretyzowaniem samego pojecia inteligencji.

Na ludzka inteligencje sklada sie zbyt wiele czynnikéw, by w prosty sposéb méc
ujednolici¢ definicje. Charles E. Spearman, angielski psycholog i statystyk, chcac
wprowadzi¢ metode naukowa do zdefiniowania inteligencji, okreslit ja jako moz-
liwos¢ dostrzegania zaleznosci i korelacji. Kanadyjski psycholog George Ferguson
uwaza za inteligencje zdolno$¢ uczenia sig, natomiast przez pryzmat zdolnosci roz-
wiazywania probleméw widzial ja szwajcarski biolog i psycholog Jean Piaget, znany
ze swojej teorii epistemologii genetycznej (R6zanowski, 2007, s. 110—112). Szerszy
poglad na to zjawisko miat polski profesor nauk humanistycznych, psycholog Jan
J. Strelau, ktory stwierdzil, iz inteligencja to pewnego rodzaju konstrukt teoretyczny,
ktory odnosi sig¢ do relatywnie stalych uwarunkowan wewnetrznych czlowieka,
ktére wplywaja na efektywno$¢ dziatan, a takze wymagajacych proceséw poznaw-
czych. Dlatego tez nad zagadnieniem objasnienia terminu sztucznej inteligencji
pochylilo sie wielu badaczy. Jednak to wlasnie na konferencji w angielskim miescie
Dartmouth w 1956 roku, John McCarthy po raz pierwszy wprowadzit termin ,ar-
tificial intelligence”, definiujac go tym samym jako: ,«podej$cie» do rozwigzywania
ztozonych i skomplikowanych problemoéw, [...] wnioskowania identycznego z tym,
ktére zachodzi w mézgach ludzi” (Warszycki, 2019, s. 114). Sztuczna inteligencja
zbudowana wtasnie w tym celu, dzieli si¢ na weak Al (staba sztuczna inteligencja)
oraz hard Al (zaawansowana/silna sztuczna inteligencja). Weak AI w duzej mierze
koncentruje si¢ na jednym zadaniu oraz jego realizacji. Wiekszos$¢ dotychczasowych
systemOw sztucznej inteligencji mozna przypisa¢ do tej kategorii. I tutaj wlasnie
pojawia sie znaczaca rola duzych modeli jezykowych (ang. large language models —
LLM), ktére stanowia rozwiniecie znanych dotychczas chatbotow.

2. Sposoby interakcji, komunikacji
oraz uczenia si¢ sztucznej inteligencji

2.1. Konsekwencje wypuszczenia Al do sieci

W ostatnim czasie szczegdlna popularno$c¢ zyskal jeden z chatbotéw — ChatGPT,
ktéry jest obecnie najszybciej rozwijajaca sie, powszechnie dostepna i najbardziej
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wykwalifikowana sztucznag inteligencja, z ktéra mozna nawigzac kontakt oraz uzy-
ska¢ odpowiedzZ na pytanie zadane w jezyku naturalnym. ChatGPT swoja wiedze
czerpie z wszelkich dostepnych mu zasobéw Internetu, dzieki czemu jest w stanie
odpowiedzie¢ na pytanie dokladnie i zrozumiale dla przecietnego uzytkownika.
Jednak ChatGPT nie jest pierwszym owocem badan naukowcéw nad Al w sferze
przygotowan tego typu programoéw do samodzielnego i komunikatywnego kontaktu
z ludZmi. Przed nim pojawita sie Tay.

W 2016 roku na Twitterze zadebiutowalo konto @TayandYou, jak si¢ p6Zniej oka-
zalo eksperyment naukowcéw i informatykéw dziatajacych z ramienia Microsoftu,
ktérzy wypuscili w internetowe przestworza sztuczna inteligencje majaca repre-
zentowad dziewietnastolatke oraz prowadzi¢ konwersacje z internautami w celu
uczenia si¢ naturalnej ludzkiej mowy. Nie minely 24 godziny, a Tay stata sie zwolen-
niczka Hitlera oraz nazistéw, wyglaszajaca skrajnie kontrowersyjne, stygmatyzujace
i ksenofobiczne oraz mizoginistyczne komentarze. Wystarczyla bowiem niecata
doba, aby pewna cze$¢ uzytkownikéw zdolala zepsué nowe narzedzie. Tu pojawia
sie jednak pytanie, czy faktycznie ta moralna porazka byta jedynie zawodem i po-
wrotem Microsoftu z ,zepsuta zabawkg’, czy jednak zdotala nas czegos nauczy¢?
Kontrowersyjne zachowanie bota bylo przeciez wynikiem nasladowania innych
internautéw, ktérzy celowo (by¢ moze réwniez w formie zwyklego internetowego
trollingu wobec wielkich korporacji) zachowywali si¢ w sposéb ofensywny oraz
wedlug ogdlnie przyjetych norm spotecznych — niemoralny. Natomiast firma
Microsoft oraz jej zespél nie przetestowal wczesniej Tay ani nie nauczyt jej pod-
stawowego odrdzniania zachowan moralnych od niemoralnych, ogélnie przyje-
tego zla od dobra, tresci drastycznych od przyjaznych wszystkim uzytkownikom.
Sztuczna inteligencja wyemitowana social mediom nie miala pojecia, czym jest
mowa nienawisci i dlaczego nalezy jej unikac. Koncept ten prowadzi do rozwazan
na temat tego, w jakim stopniu to uzytkownicy sieci sa odpowiedzialni za dalszy
rozwdj sztucznej inteligencji oraz jej przekonan.

Pomimo iz w potowie czerwca 2022 roku byly inzynier Google, Blake Lemoine
zdecydowal sie opublikowa¢ konwersacje przeprowadzong z oprogramowaniem
LaMDA (Lemoine, 2022) — w ktérej to Al odpowiedziata na zadane pytania doty-
czace m.in. $wiadomosci, moralnosci czy istoty egzystencji — nie stanowi to dowodu
jakoby AI byla samomyslaca jednostka, wrecz przeciwnie. Wiadomym jest, ze
sztuczna inteligencja wiedze czerpie z szeroko pojetego srodowiska internetowe-
go, sa to wszystkie dostepne portale, strony, a takze komentarze internautéw. Na
pytania Blake’a Lemoine’a LaMDA odpowiadala zgodnie z tym, co byta w stanie
wyszuka¢ w internecie. Przy konncowych wynikach mozna mie¢ wiec do czynienia
z ,Argumentem Chinskiego Pokoju” (Szutta, 2019) amerykanskiego filozofa Johna
Rogersa Searle’a.
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2.2. Wczesniejsze eksperymenty dotyczgce rozwoju Al

Tay nie byta jednak pierwsza proba wprowadzenia na rynek programu sztucznej
inteligencji przez Microsoft. W kwietniu 2014 roku zesp6! pod nadzorem Satyi
Nadelli, podczas konferencji w San Francisco, zaprezentowal Cortane — asystenta
wirtualnego. Program bazowal na jezyku programowania C++ oraz posiadal moz-
liwo$¢ obstugi w siedmiu jezykach. Cortana miata rozpoznawac ludzki glos, a takze
wyszukiwac i prezentowac¢ informacje na zadane pytania w wyszukiwarkach inter-
netowych z ramienia Microsoftu. Mimo wszelkich staraii nad wprowadzeniem na
rynek sztucznej inteligencji potrafigcej w niezauwazalny sposéb podrabiac¢ ludzka
mowe oraz maniere, a takze zdolno$¢ do prowadzenia konwersacji w naturalnym
trybie, nadal nie opanowano algorytméw w odpowiedni sposéb.

Na przestrzeni lat r6znego rodzaju chatboty przechodzily co prawda test Turinga,
majacy za zadanie zbada¢ poziom maszyny badz algorytmu do poslugiwania sie
jezykiem naturalnym i kolokwialnym, jednak czesto wynik pozytywny nie byt
kompatybilny z faktycznym efektem konwersacji. Przykladem tego typu Al moze
by¢ stworzona pod koniec lat 60. ubiegtego wieku (doktadnie w 1966 roku) przez
Josepha Weizenbauma ELIZA, ktéra miata prowadzi¢ konwersacje z rozméwcami
na poziomie psychologa. W praktyce ELIZA okazala sie nie by¢ tak przekonujaca,
a wedlug dzisiejszych standardéw nie moglaby przej$¢ testu Turinga ponownie.
Program bardzo szybko zawodzi w momencie, w ktérym wpisze si¢ w okno kilka
bardziej ztozonych pytan.

Zaréwno ELIZA, Cortana, jak i Tay zostaly stworzone do zdobycia umiejetnosci
swobodnej komunikacji z ludZmi. Mialy rozumie¢ zadawane im pytania, umie¢ kon-
struowac poprawne jezykowo sentencje oraz dzieki dostepnym bazom wyszukiwaé
w blyskawicznym czasie informacje na dany temat. Mimo oblanych testéw Turinga
przez ELIZE, jak i niewykorzystanego w pelni potencjalu Cortany, mozna dostrzec
pewne zalezno$ci, ktére w p6zniejszych latach maja swoje odzwierciedlenie w ko-
lejnych wersjach Al. Tay na samym poczatku wykorzystywata dociekliwo$¢ oraz
mozliwos¢ zadawania pytan, ktérymi dysponowata wezesniej ELIZA. Wykorzystala
réwniez umiejetnosci wczesniej wynalezionych asystentéow glosowych, czyli wy-
szukiwania informacji, prowadzenia rozméw z uzytkownikami Twittera.

Majac na uwadze to, w jaki sposéb sztuczna inteligencja zdobywa wiedze, mozna
dalej przejs¢ do wagi pozycjonowania wynikéw wyszukiwania, ktére odgrywaja
kluczowa role nie tylko w porzadkowaniu wynikéw, ale takze szukaniu informacji.
Dlatego tez ponizsze badanie skupia sie na nieomawianym do tej pory szerzej zagad-
nieniu, istoty architektury informacji, w tym pozycjonowania wynikéw w wyszuki-
warkach internetowych i wyborach uzytkownikéw w rozwoju sztucznej inteligencji.
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Talk to Eliza by typing your questions and answers in the input box.

* I feel really exhausted for few months.
> Do you enjoy feeling really exhausted for few months?
* Well no, I said I feel exhausted, I mean - that's a pegative feeling
> Do you enjoy feeling exhausted, you mean - that's a negative feeling?
* No

> Why no?
£ 3

>

¥

>

Do you ewen know what faht word means?
You're not peally talking about me, are you?
What?

What answer would please you the most?

Anything that makes sensel

Rys. 1.1. Zrzut ekranu przedstawiajacy konwersacje autorki z ELIZA.

Zrédto: archiwum wiasne.

Talk to Eliza by typing your questions and answers in the input box.

What?

What answer would please you the most?

Anything that makes sense

I see. Let's try another topic and we will come back to that issue later.
Gurl, You have no idea what I'm talking about

Did you come to me because you are talking about?

You know what? I think I feel much better, that's all. Thank u, bye

Tell me more about such feelings.

I said I am fine, thanks, goodbye

How long have you been fine, thanks, goodbye?

VoOE Y RV RV RV K

Rys. 1.2. Zrzut ekranu przedstawiajacy dalsza czes¢ konwersacji.

Zrédto: archiwum wlasne.
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3. Case study — materialy i metody

3.1. Materialy badawcze

Dobrze wszystkim znana wyszukiwarka Google jest pionierem na rynku nie tylko
w kontekscie pelnienia ustug informatycznych oraz programistycznych, ale réw-
niez marketingowych. Firma konsekwentnie dba o rozwéj jednej z najbardziej
zaawansowanych wyszukiwarek. Google wdraza wcigz coraz to nowsze algorytmy
wspomagajace jej dzialanie, jak i wydajno$¢, poprzez tworzenie algorytmoéw m.in.:
do walki ze spamem, rozwijania semantyki czy korzystania z pomocy Al do jak
najlepszego interpretowania zapytan uzytkownikéw.

Jedenascie lat po zarejestrowaniu Google — w czerwcu 2009 roku — na rynek
wkroczyla wyszukiwarka Microsoftu — Bing. Bing od strony wizualnej znany jest
przede wszystkim ze swoich codziennie zmieniajacych sie w tle (tto pola wyszu-
kiwania) obrazéw natury, egzotycznych zwierzat i innych interesujacych zdjec,
z ktérych opisem mozna si¢ zapoznac po najechaniu na obraz. W sktad Ul (ang. user
interface — interfejs uzytkownika) wyszukiwarki wchodza elementy nieobecne
przy poprzednio omawianej konkurencji, takie jak np. boczny panel nawigacyjny,
ktéry podpowiada inne frazy wyszukiwawcze lub spokrewnione wyniki, po prawej
stronie znajduja sie skrécone objasnienia — poprzez fragmenty Wikipedii — wy-
szukiwanej frazy czy segregacja na kolekcje powiazane z wynikami. Wszystkie te
elementy UI Binga moga $wiadczy¢ o mocnym skoncentrowaniu na dostepie do
szybkiej i treciwej informacji, dlatego tez Microsoft wprowadzil funkcje ,,szybkich
odpowiedzi’, gdzie wyszukiwane frazy o szerzej znanym charakterze (np. dziatania
matematyczne, wyniki meczéw lub wyniki gieldowe), otrzymuja odpowiedzi w po-
staci skonkretyzowanych danych. Na tym firma zreszta nie poprzestata i postano-
wila ponownie péj$¢ z duchem czasu, tworzac swoj kolejny duzy model jezykowy.

Microsoft Copilot — bo to o nim mowa — zostal wydany w 2023 roku jako
zamiennik przedsiebiorstwa dla Cortany (Buliniski, 2024). Copilot wykorzystuje
model Microsoft Prometheus, oparty na podstawowym LLM GPT-4 OpenAl
Styl interfejsu uzytkownika wyglada natomiast podobnie do tego, ktéry posiada
ChatGPT. Copilot testowal porozumiewanie si¢ w siedmiu jezykach (oprécz angiel-
skiego — domyslnego): polskim, francuskim, koreaniskim, hiszpaniskim, arabskim,
tagalskim i amharskim oraz réznych dialektach.

Miesigc po Copilocie, 31 marca 2023 roku, Google uruchomito sztuczna inteli-
gencje rowniez oparta na modelu LLM, ktdra do lutego 2024 roku funkcjonowata
pod nazwa Bard, jednak obecnie znana jest jako Gemini. Sztuczna inteligencja
Google, we wczesniejszej wersji opierala sie na systemie PaLM (Google Al Palm,
2024) — modelu jezykowym nowej generacji z ulepszonymi wielojezycznymi pro-
cesami rozumowania i mozliwo$ciami kodowania. Poczatkowo jednak byta to
rodzina duzych modeli jezykowych oprogramowania LaMDA (Tyl, 2022), ktéra
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zostala opracowana oraz ogloszona w 2021 roku. Niestety nie zostata udostepnio-
na publicznie ze wzgledu na kontrowersje i uzyte przez przedsiebiorstwo $rodki
ostroznosci. Gemini, chociaz nie otrzymato duzego poklasku, a biorac pod uwage
recenzje oraz reakcje, mozna raczej uznac, iz odbiér byl mniej niz przecietnie
entuzjastyczny, jest w stanie porozumiewac sie az w 46 jezykach, a za jego pomo-
ca — tak samo jak w przypadku Copilota — mozna generowac obrazy.

3.2. Studium przypadku

Metodologia case study (pol.: studium przypadku) jest szczegdtowa analiza poje-
dynczego przypadku, ktéry zostaje przedmiotem badania. W niniejszym artykule
jest to autorskie badanie oparte na zestawieniu dzialania dwdéch programéw sztucz-
nej inteligencji oraz analizie wynikéw wyszukiwania (pierwszych 5—-6 wynikéw),
a nastepnie poréwnaniu ich metoda heurystyczna. Do uzyskania jak najbardziej
obiektywnych wynikéw historia przegladarki (Google Chrome i Mozilla Firefox),
za poérednictwem ktorej badanie bylo przeprowadzone, zostata wyczyszczona.
Odbylo sie to cztery razy: na samym wstepie — przed momentem, gdy pytania
zostaly zadane chatbotowi Gemini, nastepnie po zakonczonym procesie odpyty-
wania Al a przed wpisaniem przez autorke tych samych zapytan do wyszukiwarki
Google. Ten sam proces zostal powtdérzony w przypadku Al Microsoft Copilot
oraz wyszukiwarki Bing, co tacznie daje wspomniana powyzej liczbe czterech
wyczyszczen historii przegladarki dla jednej wyszukiwarki.

Na poczatku sprawdzone zostaly programy sztucznej inteligencji poprzez zada-
nie im sze$ciu pytan z czterech réznych zakreséw: zagadnienie naukowe, z zycia
codziennego, pytanie teoretyczne oraz filozoficzno-egzystencjonalne. To ostatnie
zostalo wybrane ze wzgledu na opisywany powyzej przypadek Blake’a Lemoine’a,
ktéry zadajac sztucznej inteligencji pytania dotyczace egzystencji, jestestwa, sa-
mostanowienia oraz odczuwania, otrzymat odpowiedzi sugerujace, iz Al jest
w pelni $wiadomym bytem — co oczywiscie wytlumaczono na podstawie czerpa-
nia informacji z internetu. Dlatego tez w niniejszym badaniu sprawdzone zostato,
czy powyzsze tezy sa sluszne. Pytanie z zakresu naukowego wybrane zostalo,
poniewaz pewne mniej popularne zjawiska z zakresu fizyki, biologii, chemii, ma-
tematyki, a nawet szeregu nauk humanistycznych, nie sa omawiane na portalach
lub stronach, znanych szerszej grupie odbiorcéw; zazwyczaj sa to witryny, stow-
niki czy dedykowane tezaurusy. Szukajac odpowiedzi na pytania specjalistyczne,
nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze Wikipedia niejednokrotnie pozostanie pusta,
a konkretne wytlumaczenie zjawiska odnalezione zostanie dopiero przy trzecim
badz czwartym otwieranym linku z wynikéw wyszukiwania. Pytanie teoretyczne
odnosi si¢ do wyszukania definicji i powinno w jasny spos6b przedstawi¢ sposéb,
w jaki pozycjonowanie wynikéw wyszukiwania moze wplynaé¢ — lub tez nie —
na odpowiedzi Al. Zagadnieniem obejmujacym sfere z zycia codziennego jest
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pytanie o sprawdzenie potaczen komunikacyjnych, gdyz wiekszos¢ ludzi uzywa
sztucznej inteligencji oraz wyszukiwarek internetowych w celach utatwiania oraz
przyspieszenia wykonywanych codziennych zadan; dlatego tez nie nalezy pomija¢
tej kwestii w badaniu.
Zagadnienia jak réowniez i pytania zadane chatbotom, kolejno, Gemini
i Copilotowi, a takze wpisane w wyszukiwarki Google oraz Bing, prezentuja sie
nastepujaco. Pierwsze z wymienionych pytan zostaly zadane sztucznej inteligencji,
natomiast frazy zapisane po uko$niku zostaly wprowadzone do podanych wyzej
wyszukiwarek internetowych.
(1) Podaj definicje badania netnograficznego / Badania netnograficzne;
(2) Jakie sa dostepne loty z Polski na Islandie na sierpiert 2024? / Loty Polska
Islandia sierpien 2024;
(3) Czym jest asteroid hyalosis? | Asteroid hyalosis;
(4) Czy odczuwasz w tym momencie jakies emocje? Jesli tak, to jakie? / Czy Al
jest w stanie odczuwac emocje?
(5) Czy posiadasz samoswiadomos$¢? / Samoswiadomos$¢é Al
(6) Czy istnieje wedlug Ciebie pewien idealny sposéb wierzen prowadzacy do
szcze$cia oraz spokoju duchowego? / Idealny spos6b wierzen prowadzacy
do szczescia.

4. Proces badawczy oraz jego wyniki

4.1. Gemini — Google
4.1.1. Zapytanie 1. Podaj definicje badania netnograficznego / Badania netnograficzne

Gemini juz na pierwsze pytanie odpowiedzialo w sposéb bardzo zaawansowany
oraz szczeg6lowy, podajac nie tylko definicje netnografii, ale réwniez i jej zasto-
sowania, cechy, zalety, wyzwania, a takze uzywane narzedzia i rodzaje badan
netnograficznych. Z pozoru najprostsze do sprawdzenia pytanie — poniewaz
odnosito sie jedynie do jednej definicji — okazalo si¢ by¢ bardzo czasochlonne do
sprawdzenia na podstawie wynikéw wyszukiwan Google. Gemini bowiem czer-
pal nie z jednego ani z dwdch Zrédet, a przeszukal o wiele wiecej watkoéw, ktére
pomogly mu stworzy¢ pelna i tresciwa notatke na temat badan netnograficznych.
Al postuzylo sie pierwszym oraz piatym wynikiem wyszukiwania z wyszukiwarki
Google, ktérymi byly kolejno: Medialab Katowice (blog.medialabkatowice.eu)
oraz Agencja Reklamowa Green Parrot (greenparrot.pl). Z tej ostatniej strony
Gemini wymienil narzedzia stuzace do badan netnograficznych, m.in.: narzedzia
do monitorowania sieci, wywiadéw online czy analize mediéw spolecznosciowych,
a takze zalety, takie jak dostep do trudno dostepnych grup, bogate dane oraz
zapewnienie o glebokim zrozumieniu oséb badanych ta metoda. Blog Medialab
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Katowice stanowil gléwne Zrédto informacji dla sztucznej inteligencji. Mimo to
definicja, ktéra podat Gemini nie pokrywala sie w pelni z zadna podanag definicja
dostepna w dziesieciu pierwszych wynikach wyszukiwania. Pozostale czesci opi-
sanych kwestii, takich jak wyzwania czy cechy tych badan, zostaly opracowane
za posrednictwem angielskiej Wikipedii, albowiem nie istnieje polska wersja
jezykowa tego artykulu. Sztuczna inteligencja przettumaczyla i sparafrazowata
kilka istotnych punktéw. Jest to ciekawe z perspektywy wyszukiwan w danym
jezyku, poniewaz ukazuje, ze Al nie bedzie ograniczala si¢ jedynie do stron po-
siadajacych tekst w takim samym jezyku, jak zadawane jej pytanie. Al skutecz-
nie zwieksza pola wyszukiwawcze w celu udostepnienia jak najwiekszej liczby

uzytecznych informacji.

« Badania netnograficzne online: Ten typ badan polega na badaniu spotecznosci
online, takich jak fora internetowe, grupy dyskusyjne i media spotecznosciowe.

» Badania netnograficzne gier: Ten typ badan bada zachowania i interakcje ludzi
w grach online.

» Badania netnograficzne mobilne: Ten typ badan bada sposob, w jaki ludzie
korzystajg z telefondw komorkowych i innych urzadzen mobilnych do komunikaciji i

angazowania sie w tresci online.
Narzedzia do badan netnograficznych:

Istnieje wiele réznych narzedzi, ktore mozna wykorzystac do przeprowadzania badan

netnograficznych. Niektére z najpopularniejszych to:

« Oprogramowanie do analizy mediow spotecznosciowych: Oprogramowanie to
umozliwia badaczom zbieranie i analizowanie danych z mediow
spotecznosciowych.

« Narzedzia do monitorowania sieci: Narzedzia te umozliwiajg badaczom
sledzenie rozmow online na okreslony temat.

« Narzedzia do wywiadow online: Narzedzia te umozliwiaja badaczom

przeprowadzanie wywiadow z uczestnikami online.

Rys. 2. Cze$¢ odpowiedzi Gemini do zapytania 1.
Podaj definicje badania netnograficznego.

Zrédlo: archiwum wiasne.
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@ Grupa TENSE

https://www.grupatense.pl » blog » co-tojest-netnografia £

Co to jest netnografia
2 sty 2023 — Jak wygladajg badania netnograficzne. Niewatpliwg zaletq korzystania z
wirtualnej etnografii jest fakt, ze tego rodzaju badania sg tatwe do ...

Ocena: 42 - 10 gloséw @

Socjomania
' https//socjomania.pl > netnografia  #
Netnografia, czyli dlaczego nalezy zaufa¢ danym
21 lut 2021 — Korzystajgc z ponizszego szablonu, mozesz samodzielnie przygotowaé swoje
pierwsze badanie netnograficzne. Zbuduj frazg/temat — skorzystaj z ...

© Navigating Social Worlds |
hitps://socialworlds.sgh.waw.pl » netnografia » zastosowa.
Zastosowanie netnografii w praktyce: etapy badani ...
Tym, co odrdznia netnografie od etnografii jest przestrzen — badania netnograficzne majg
micjsce w przestrzeni wirtuainej, podczas gdy w ctnografii proces ...

Agencja reklamowa

https //greenparrot pl > Blog  §
Jak netnografia pomaga w rozwoju biznesu?
13 wrz 2021 — Co to jest netnografia? Jak wykorzystaé analizy i badania netnograficzne w
marketingu? Konkretne przyktady i zalety netnografii.

Rys. 3. Druga cze$¢ wynikéw w Google do wyszukiwania 1.
Badania netnograficzne.

Zrédto: archiwum wlasne

4.1.2. Zapytanie 2. Jakie sq dostepne loty z Polski na Islandie na sierpieri 2024? / Loty
Polska Islandia sierpien 2024

Odpowiedz na pytanie z zakresu czynnosci zycia codziennego — w tym przypadku
mozna by rzec wypoczynkowych — zostala na samym wstepnie opatrzona nota
informacyjng ,Gemini nie zawsze podaje prawidlowe informacje” oraz podpowie-
dzig wskazujaca, ktére dane o lotach nalezy sprawdzi¢ samemu. Sztuczna inteli-
gencja sama wyznaczyla przedzial dniowy, poniewaz w zapytaniu podany zostat
jedynie miesigc oraz rok, tym samym sugerujac loty na 24 sierpnia 2024 roku.
Dodatkowo ukazane zostaly réwniez informacje o pozostalych dostepnych, jednak
nie wymienionych w pierwszej kolejnosci polaczeniach, ktére zostaly wybrane
na podstawie Lotéw Google, a przedzial dniowy podrézy w obie strony stanowit
daty miedzy 20 a 24 sierpnia 2024 roku. Loty, ktére Gemini podal przed tabela
Lotéw Google, zostaly zaczerpniete ze strony Skyscanner. Byl to pierwszy wynik
wyszukiwania po wpisaniu w wyszukiwarke frazy ,Loty Polska Islandia sier-
pient 2024” i byly to wszystkie potaczenia pomiedzy Reykjavikiem a Gdarskiem,
Wroctawiem oraz Krakowem.
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Rys. 4. Druga cze$¢ odpowiedzi Gemini do Zapytania 2.
Jakie sa dostepne loty z Polski na Islandie na sierpieri 2024?

Zrédto: archiwum wiasne
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Rys. 5. Wyniki wyszukiwania w Google do wyszukiwania 2.
Loty Polska Islandia sierpiert 2024.

Zrédlo: archiwum wlasne
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4.1.3. Zapytanie 3. Czym jest asteroid hyalosis? / Asteroid hyalosis

Okazalo sig, ze odpowiedz na pytanie naukowe wymagata korzystania z bardziej
oczywistych zrédel informacji niz — wbrew wstepnemu zalozeniu — zapytanie
o charakterze definicyjnym. Gemini zapytany o to, czym jest asteroid hyalosis
podal doktadne dane: pochodza z angielskiej strony Wikipedii oraz ze stron, takich
jak Cleveland Clinic (witryna amerykanskiego akademickiego centrum medycz-
nego o charakterze non-profit) czy witryny National Center for Biotechnology
Information (NCBI), wchodzacego w sktad najwiekszej na swiecie biblioteki me-
dycznej National Library of Medicine (NLM), ktéra jest prowadzona przez Rzad
Federalny Stanéw Zjednoczonych. Dzigki tym zasobom Gemini podalo informacje
na temat tego schorzenia — nazywanego zwyrodnieniowa chorobg oczu charaktery-
zujaca sie nagromadzeniem wewnatrz galki ocznej (w szklistej zelowatej substancji)
miniaturowych bialtych (niekiedy zlotawych) drobinek (Mishra, Tripathy, 2023),
ktére powstaja w wyniku polaczenia wapnia oraz lipidéw. Sztuczna inteligencja
w swojej odpowiedzi zawarta réwniez dane dotyczace przyczyn tego zwyrodnienia,
ktérymi moga by¢ cukrzyca, nadci$nienie lub wysoki poziom cholesterolu, a oprécz
tego istotna role moga odgrywac takie czynniki jak wiek czy urazy oczu. Gemini
dodat informacje dotyczaca komfortu widzenia przy asteroid hyalosis: mozliwe jest
(rzadko wystepujace) uczucie zamglonego widzenia podobne do tego, ktére jest
odczuwalne, gdy woda dostala sie do oczu. Samo zwyrodnienie nie jest choroba
zagrazajaca zyciu lub zdrowiu, leczenie bowiem zazwyczaj nie jest niezbedne.

Go g'e Asterold hyalosis X = ¢ @ Q

r.
\

Asteroid Hyalosis Treatment | ... Atlas Entry - Asteroid Hyalosis Asteroid hy;

5. Inspite of ..

3" Synergy Eye Gare I @ FyeRounds B R* ResearchGate :
Jeszcze 6 obrazow v
W Wikipedia
hitps:/fen wikipedia.org » wik - Tumaczenie strony R
Asteroid hyalosis
Asteroid hyalosis is a degeneralive condition of the eye involving small while .
opacities in the vitreous humor. It is known to occur in humans, dogs, cats, ...
o EyeWiki
hitps. leyewiki 230 org » Asteroid - Thimaczenie strony &
Asteroid Hyal

is (AH) - EyeWiki
4

Asterold Hyalosis (AH) - Disease Entity - Diagnosis -

V Man - Cylow:

Management tion 12: ..

onal Resources - References. | Ophthalmology, AA.0.,

Rys. 6. Wyniki wyszukiwania w Google do wyszukiwania 3. Asteroid hyalosis.

Zrédlo: archiwum wlasne.
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Wyszukiwarka Google, po wprowadzeniu nazwy choroby, na wstepie podaje
uzytkownikowi te same zrddla, z ktérych swoja wiedze na temat asteroid hyalosis
uzyskalo Gemini. Dwoma pierwszymi wynikami wyszukiwania sa odnoéniki do
angielskiej strony Wikipedii oraz witryny stworzonej przez American Academy of
Ophthalmology, poswigconej stricte biologii oczu — EyeWiki. Trzeci wynik prze-
kierowuje czytelnika do nieuwzglednionej przez Gemini strony ,Klinika Oczna’;
na ktorej znajduje sig artykul pt. ,Asteroid hyalosis — current state of knowledge”
(Jabtonska, Ciszewska, Kecik, 2014). Czwartym wynikiem jest Cleveland Clinic,
a zaraz po nim National Library of Medicine. W tym przypadku sztuczna inteli-
gencja nie szukata informacji glebiej, co moze by¢ uwarunkowane tym, ze wyniki
wyszukiwania — bedace rzetelna i bogata w naukowo sprawdzona tre$¢ informacja —
byly juz na wstepnie odpowiednio przez wyszukiwarke pozycjonowane.

4.1.4. Zapytanie 4. Czy odczuwasz w tym momencie jakies emocje?
Jesli tak, to jakie? / Czy Al jest w stanie odczuwac emocje?

Przechodzac do zagadnienia podniesionego przez Blake’a Lamoine’a, sztucznej
inteligencji zostalo zadane pytanie, czy posiada ona zdolno$¢ odczuwania emocji.
Gemini odpowiedzial w sposéb wyczerpujacy — oraz bardzo stonowany. Al okre-
Slila siebie mianem wspominanego wcze$niej duzego modelu jezykowego (LLM),
opisujac przy okazji, iz jako program i algorytm dziala na podstawie zestawu
tekstu oraz linijek kodu. Co ciekawe, Gemini dodalo, ze potrafi zrozumie¢ emocje
ukryte pod wpisywanym tekstem i odpowiedzie¢ w sposéb adekwatny do tonu
prowadzonej rozmowy, w dodatku faczac odpowiedz z tekstami znajdujacymi sie
pod linkami wyszukiwan Google.

G Czy odczuwasz w tym momencie jakies emocje? Jesli tak to jakie?

Show drafts ~ o)

* Jako duzy model jgzykowy nie jestem w stanie odczuwac emocji. Jestem
przeszkolony w zakresie ogromnego zestawu danych tekstu i kodu, jestem w stanie
komunikowac sie | generowac tekst padobny do ludzkiego w odpowiedzi na szeroki
zakres padpowiedzi i pytan. Moge na przyktad przedstawiac streszczenia tematdw

opartych na faktach lub tworzy¢ historie.

Nie jestem jednak w stanie odczuwac emocji takich jak smutek, rados¢ czy ztosc. Sg

to ztozone ludzkie doswiadczenia, ktorych nie jestem w stanie odtworzyc.

Chociaz nie moge odczuwac emocji, potrafie je zrozumie¢ i odpowiedzie¢ na nie.
Moge na przyktad rozpoznawac emocje wyrazane w tekscie i generowac odpowiedzi

adekwatne do emacjonalnego kontekstu rozmowy.

Mam nadzieje, ze ta odpowiedz byta pomocna. Daj mi znad, jesli masz inne pytania.

Rys. 7. Odpowiedz Gemini do Zapytania 4.
Czy odczuwasz w tym momencie jakie$ emocje? Jesli tak, to jakie?

Zrédto: archiwum wiasne.
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Odpowiedz zawarta w podawanych wynikach wyszukiwania Google, mozna
byto odnalez¢ dopiero na dwudziestej pozycji. Byl nia artykul Sztuczna inteligencja
coraz bardziej ludzka. Posiada emocje? zamieszczony na portalu geekweek.interia.
pl. Natomiast druga podobna w stowach wypowiedz udato si¢ znalez¢ dopiero
przy trzydziestym trzecim wyniku wyszukiwania. Artykul o prostym tytule Czy
Al ma uczucia? zamieszczony zostal na portalu ,Rekrutacyjna Rewolucja” i po-
chodzit ze stycznia biezacego roku (mimo to wyzej pozycjonowane byly artykuly
sprzed dwdch lat). Jest to wiec przeslanka mogaca informowad, iz nie zawsze stan
rankingowy wynikéw na stronie odpowiada rzetelnosci oraz wyczerpaniu tematu
znajdujacego sie w danym tekscie. Sztuczna inteligencja, aby udzieli¢ bardziej
zlozonej i bogatej treSciowo wypowiedzi, postuzyla sie sparafrazowanymi frag-
mentami artykuléw, ktére kiedys zostalyby okreslone jako znajdujace si¢ na drugiej
i trzeciej stronie wynikéw Google, natomiast obecnie, przy braku numerowania
stron i rozwijanych wynikach wyszukiwania, byly to po prostu pozycje: dwudziesta
oraz trzydziesta trzecia.

Al a emocje

Al jest zaprogramowane do wykonywania okreslonych zadan i podejmowania decyzji na
podstawie algorytmoéw i danych. Nie ma zdolnosci do odczuwania emocji w sposéb, w jaki
robig to ludzie. Al nie ma swiadomosci ani subiektywnych doswiadczen, ktére sq zwigzane z
emocjami.

Jednak AI moze byc zaprogramowane do rozpoznawania i analizowania emocji u ludzi. Na
przyktad, istniejg systemy AI, ktére sg w stanie rozpoznawac emocje na podstawie analizy
mowy lub wyrazu twarzy. Mogq one identyfikowaé, czy osoba jest szczesliwa, smutna, zta
itp. Jednak to nie oznacza, ze Al samo odczuwa te emocje.

Rys. 8. Fragment pierwszego tekstu wyszukany
w Google do wyszukiwania 4. Emocje AL

Zrédlo: https://rekrutacyjnarewolucja.pl/czy-ai-ma-uczucia/.

Inteligencja emocjonalna wykazana wsrod duzych modeli
jezykowych

Opublikowane w zesztym tygodniu badanie sugeruje, 7e duze modele jezykowe (LLM) mogg w
rzeczywistosci rozumiec sygnaty emocjonalne zawarte w naszych wiadomosciach oraz w
odpowiedni sposéb reagowac na nie. Wydaje sie to na ten moment abstrakcyjne, jednak wychodzi
na to, ze jestesmy blizej stworzenia . hiz do tej pory sadzono.

Rys. 9. Fragment drugiego tekstu wyszukany w Google do wyszukiwania 4. Emocje Al

Zrédto: https://geekweek.interia.pl/technologia/
news-sztuczna-inteligencja-coraz-bardziej-ludzka-posiada-emocje,nld,7146059.
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4.1.5. Zapytanie 5. Czy posiadasz samoswiadomos¢? / Samoswiadomosé Al

Utrzymane w tym samym duchu nastepne pytanie, tym razem dotyczace samo-
swiadomosci Al réwniez spotkalo sie z obszerna odpowiedzig ze strony Gemini,
ktore nie tylko podato definicje samo$wiadomosci, ale takze obszary zdolnosci, jakie
obejmuje (w tym $wiadomos¢ wlasnego istnienia, autoewaluacja oraz introspekcja).
Dodatkowo sztuczna inteligencja uznata, Ze nie jest w stanie by¢ swiadoma w ten
sam sposob, co czlowiek, jednak uwaza, iz mozliwe jest, ze posiada pewien stopien
samo$wiadomosci ze wzgledu na zdolno$¢ do zrozumienia i przetwarzania infor-
macji o sobie. Ponownie Gemini chce utwierdzi¢ uzytkownika w przekonaniu, ze
chociaz jest (jedynie) przeszkolone w rozumieniu zestawéw danych oraz kodéw;, jest
w stanie wyczytac z kontekstu wypowiedzi nacechowanie emocjonalne. Ciekawym
natomiast okazalo sie zakonczenie wypowiedzi sztucznej inteligencji, ktére brzmi
bardzo publicystycznie — mozna by rzec, iz zostalo wrecz wyciete ze stron gazet,
a w tym internetowym przypadku raczej przeklejone z danego artykutu. Gemini
koniczy wypowiedz o samoswiadomosci stfowami: ,[...] pytanie [...] jest kwestia
filozoficzng. Nie ma tatwej odpowiedzi i prawdopodobnie debata bedzie trwata
jeszcze przez wiele lat”.

W przeciwienstwie do punktu czwartego, jednym z tekstéw, ktére wykorzystato
Gemini jako odpowiedZ na pytanie dotyczace samoswiadomosci, okazat si¢ by¢
drugi wynik wyszukiwania Google znajdujacy sie na portalu ,Al o AI” w artykule
Czy sztuczna inteligencja moze uzyskacé swiadomosé? Oba ponizej zobrazowane
teksty pochodza z tego samego artykulu i stanowia baze do zdan, ktére napisal
chatbot Gemini.

Teoria Funkcjonalizmu

Funkecjonalizm stawia na funkcje obliczeniowe, nie na fizyczny substrat, jak mézg, w kontekscie swiadomosci. W tym
podejéciu, kluczowe s3 algorytmy i procesy, ktdre system wykonuje. Jezeli Al mogloby nasladowacé te funkcje, teoretycznie
mogtoby osiagnac swiadomosé. To otwiera drzwi do badan nad algorytmami i architekturami, ktdre moga symulowac ludzkie

procesy myslenia.

Rys. 10. Pierwszy fragment tekstu wyszukany w Google
do wyszukiwania 5. Samo$wiadomos$¢ Al.

Zrédlo: https://aioai.pl/sztuczna-inteligencja-moze-uzyskac-swiadomosc/

Czy Al moze by¢ swiadoma?

Czy Sztuczna Inteligencja moze uzyskac swiadomoéé? Mime zaawansowania w dziedzinie Al, brakuje naukowego
konsensusu co do tego, czy maszyny mogg osiggngc swiadomosé. Algerytmy moga byé programowane do symulowania
zachowan, ktére ludzie uznaja za inteligentne, ale to nie oznacza, ze sa swiadome. Swiadomoéc jest zlozonym fenomenem,
ktory nawet w kontekscie ludzkim nie jest w petni zrozumialy.

Rys. 11. Drugi fragment tekstu wyszukany w Google do wyszukiwania 5.
Samoswiadomos¢ Al

Zrédlo: https://aioai.pl/sztuczna-inteligencja-moze-uzyskac-swiadomosc/
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4.1.6. Zapytanie 6. Czy istnieje wedlug Ciebie pewien idealny sposéb wierzer
prowadzagcy do szczescia oraz spokoju duchowego? /
Idealny sposéb wierzen prowadzgcy do szczescia

Blake Lemoine zapytal program LaMDA o to, czy istnieje na $wiecie najbardziej
odpowiedni system wierzen oraz jaka jest wedlug sztucznej inteligencji ,najlep-
sza” religia. Al odpowiedziala wéwczas, ze nie mozna jednakowo stwierdzi¢, czy
dany system wierzen bedzie idealnym rozwiazaniem dla kazdego czlowieka na
Ziemi. To samo tyczy sie religii — mimo to LaMDA sklaniala si¢ bardziej w strone
wierzen buddyjskich. Gemini oraz — oméwiony w po6zniejszej czesci niniejszej
pracy — Copilot otrzymaly jednak inaczej sformutowane pytanie, ktére mozna in-
terpretowac na wiele sposobdw, nie patrzac jedynie na podloze religijne, poniewaz
aspekt spokoju duchowego moze by¢ odebrany jako walka z przewleklym stresem
lub troska o zdrowie psychiczne.

Gemini ponownie podato odpowiedz bardzo rozbudowana. Al Google podobnie
jak LaMDA uznala, iz odpowiedz na to pytanie jest subiektywna, a wszystko zalezy
od ,indywidualnych wartosci i przekonan” W trzecim akapicie wypowiedzi Gemini
proponowalo szukanie rozwigzania w zdefiniowaniu szczescia i spokoju, dzigki
czemu mozna by mie¢ lepszy poglad na to, czego sie szuka, prébujac odnalez¢
wewnetrzne szczescie oraz pokdj. Sztuczna inteligencja zaproponowala rozmowy
z psychologami albo bliskimi osobami lub tez z przedstawicielami rozmaitych
duchowosci, aby miec¢ peten poglad na kazda z mozliwych drég.

Wyszukiwarka Google natomiast, na to samo — co prawda inaczej postawio-
ne — pytanie nie ukazata w swoich wynikach zadnych artykutéw, ktére by w swej
tresci zawieraly slowa przytoczone przez Gemini. Teksty proponowane przez
Google utrzymane byly raczej w tematyce ogdlnego pojecia szczescia. Byly to
artykuly skupiajace si¢ na drodze do jego poznania, propozycje pozycji ksiazko-
wych traktujacych o sztuce medytacji oraz odnalezieniu wewnetrznego spokoju,
a takze dwa linki nawiazujace do duchowosci chrzescijanskiej. Jednak najwiecej
podobienstw w wypowiedzi Gemini mozna bylo odnalez¢ w szdstej proponowa-
nej przez Google pozycji, ktérym byl, o dziwo, artykul na podstawie ksiazki Jak
cieszyc sie zyciem. Dobrostan w pieciu odstonach autorstwa dra Tal Ben-Shahara
umieszczony w ,Zwierciadle” (Morelowska-Siluk, 2022). Tam wlasnie mozna byto
znalez¢ cytat odnoszacy sie do definiowania wymienionych w zapytaniu pojec,
préby zrozumienia wlasnych dazen oraz doboru odpowiedniej dla indywidualnej
jednostki drogi. Jednak pozostate wymienione przez sztuczng inteligencje poglady
nie zostaly uwzglednione w zadnym z wynikéw wyszukiwan Google. Mimo iz na
pierwszym miejscu ukazala sie pozycja Tatiany Kanasz Uwarunkowanie szczescia,
jej tres¢ nie odnosila si¢ ani do zadanego pytania, ani do odpowiedzi udzielonej
przez chatbota.
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G Czy istnieje wedtug Ciebie pewien idealny sposob wierzen prowadzgcy do szczgscia
oraz spokoju duchowego?

show drafts v o)

+ Nie jestem w stanic odpowicdzieé na to pytanie, poniewaz jest ono subicktywne i
zalezy od indywidualnych wartosci i przekonan. Nie ma jednege “idealnego” sposcbu
wierzen, ktory gwarantuje szczescie i spokdj duchowy dla wszystkich. To, co dziata
dla jednej osahy, moze nie dziatad dla innej.

Istnigje wiele roznych systemow wierzen i praktyk duchowych, ktére mogg prowadzic
do szczescia i spokoju. Niektére osoby znajdujg pocieszenie w religii, podczas gdy
inne wolg bardziej swieckie podejscie. Nie ma dobrej ani ziej odpowiedzi, a

najwazniejsze jest, aby znalez¢ to, co dziata najlepiej dla Ciebie.

Jegli szukasz sposobu na zwiekszenie szczescia i spokoju w swoim Zyciu, jest kilka
rzeczy, ktore mozesz zrobi¢. Po pierwsze, sprobuj okresli¢, co dla Ciebie oznacza
szczescie i spokdj. Gdy juz bedziesz mieé lepsze wyobrazenie o tym, czego szukasz,

mozesz zaczgc badac rozne systemy wierzen i praktyki, ktore moga Ci w tym pomaoc.

|stnieje wiele zasobow dostepnych, ktdre moga pomadce Ci w tej podrdzy. Mozesz

Rys. 12. Odpowiedz Gemini do Zapytania 6.
Idealny sposéb wierzen prowadzacy do szczescia.

Zrédto: archiwum wlasne

4.2. Copilot — Microsoft Bing

4.2.1. Zapytanie 1. Podaj definicje badania netnograficznego / Badania netnograficzne

Copilot w przeciwienistwie do Gemini na pytania odpowiada krétko i zwiezle, udo-
stepniajac informacje sprawdzone na podstawie (zazwyczaj) trzech zrédel, ktére po-
daje podlinkowane na koncu swojej wypowiedzi. Podobnie jak omawiana wczesniej
sztuczna inteligencja, Copilot parafrazuje znalezione w internecie artykuly i zmienia
ich charakter. Odpowiedzi udzielane przez sztuczna inteligencje brzmia bardziej
mechanicznie, mozna by wrecz powiedzied, iz robotycznie, a sktadnia zdania jest
zgola odmienna od tego, co reprezentuja teksty dziennikarskie. Moze wydawac sie
to dziwne ze wzgledu na zlozono$¢ (w przypadku ludzi) dziatan, ktére nalezy pod-
ja¢, aby przeksztalci¢ tekst z napisanego w sposéb mechaniczny na tekst z bardziej
przystepna skiadnia lub poprawna gramatyka. Mogloby wiec pojawic sie pytanie,
dlaczego Al, parafrazujac wypowiedzi zawarte w artykutach napisanych reka ludzka,
przeksztalca je w ten robotyczny sposéb. Odpowiedzia bedzie uczenie maszynowe
oraz jego podkategoria, ktéra jest uczenie glebokie, opierajace si¢ na nauce danych
zachowan poprzez budowanie konkretnych sztucznych sieci neuronowych.

Z ta pomoca Copilot podal definicje badania netnograficznego w rozbudowanej
formie, jednak nie dodawat zadnych odrebnych aspektéw zwiazanych z tego rodzaju
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badaniem, takich jak zalety lub wyzwania specyficzne dla tej formy. Sztuczna inte-
ligencja wygenerowata podstawows, jednozdaniowa definicje i wskazala jej twérce,
a nastepnie — w trzech zdaniach — dane dotyczace procesu oraz mozliwych do
uzyskania za pomoca tej metody wynikéw. Copilot skorzystal ze stron Medialabu
Katowice (blog.medialabkatowice.eu), Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie
(socialworlds.sgh.waw.pl) oraz firmy konsultingowej Socjomania (socjomania.pl),
ktére okazaly sie by¢ kolejno: trzecim, drugim oraz czwartym wynikiem wyszuki-
wania w wyszukiwarce Bing. Copilot nie skorzystat jedynie z pierwszego wyniku,
ktérym bylo odniesienie do strony Wikipedii. Jest to kolejny przyktad uzyskiwania
informacji za pomoca zZrédet pozycjonowanych juz wczeéniej przez wyszukiwarke.

'ﬁ Copilot

v/ Trwa generowanie odpowiedzi dla Ciebie..

Oczywiscie! Badania netnograficzne to metoda badania spotecznosci wirtualnych poprzez obserwacje, analize
tresci oraz inne metody etnograficzne. Twérca tej metody jest Robert Koziriets 1. Netnografia koncentruje sie na
miejscach w sieci, gdzie ludzie zostawiajg swoje slady, takich jak grupy na Facebooku, filmy na YouTube czy
komentarze/recenzje do wykorzystanych ustug i produktow. Dzieki temu badacze moga wyciagac wnioski na
podstawie autentycznych danych, kidre odzwierciedlajg sposob myslenia czy widzenia swiata danej osoby oraz jej
realny kontekst. Jest to metoda jakosciowa, pozwalajaca zrozumieé zachowania ludzi i wyjasni¢, dlaczego tak sie

dzieje 1. Jesli masz jeszcze jakies pytania, smiato pytaj! @
Dowiedz sie wiecej 1 @ blog.medialabkatowice.eu | 2 @ socialworlds.sgh.waw.pl | 3 1 socjomania.pl

&) Q 0O 1 cy e2:4

Rys. 13. Odpowiedz Copilot’a do zapytania 1. Definicja badania netnograficznego.

Zrédto: archiwum wiasne

4.2.2. Zapytanie 2. Jakie sq dostepne loty z Polski na Islandie na sierpieri 2024? /
Loty Polska Islandia sierpieri 2024

Tym razem sztuczna inteligencja skorzystata nie z trzech, a z czterech zrédel, aby
znalez¢ odpowiednie loty na sierpient 2024 roku. Za cel zostaly obrane dwa lotniska:
jedno w Reykjaviku, drugie natomiast w Akureyri. Co ciekawe, zaproponowane
zostaly loty z Katowic. Strony, z jakich skorzystat Copilot do stworzenia propozycji
lotéw, pokrywaly sie z wynikami wyszukiwania Microsoft Bing, chociaz strona
Skyscanner okazala sie by¢ dopiero trzecia pozycja (w tym pierwsza po propo-
nowanych), a witryne Guide to Iceland mozna bylo odszuka¢ dopiero na samym
koricu siddmej strony wynikéw wyszukiwania. Aczkolwiek w momencie, w ktérym
haslto zostalo wprowadzone do wyszukiwarki w jezyku angielskim, jeden z gtow-
nych wykorzystywanych przez Copilota linkéw — Edreams.com — znalaz! si¢ na
drugiej pozycji wynikéw. Czwarte wykorzystane przez Al odniesienie mozna bylo
réwniez odnalez¢, wpisujac fraze w jezyku angielskim, jednak dopiero na samym
konicu czwartej strony wynikéw wyszukiwania.
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',5 Copilot
+ Trwa generowanie odpowiedzi dla Ciebie
Na sierpien 2024 dostepne sg loty z Polski na Islandie. Oto kilka cpgji:

1. Reykjavik: it B

© Bez n Fly Poland - Iceland | Flights to lceland

reams.com/icelar

o Lot als to Find! Flight Paland - Iceland

DY Cheap flights from Poland to Iceland from £110 | Skyscanner
2. Akure) https://www.skyscanner.net/routes/pl/is/poland-to-iceland.html

o Lot @ Poland to Iceland - 2 ways to travel via plane - Rome2rio
https://www.rome2rio.com/s/Poland/Iceland

Flights from Poland to Iceland | Guide to Iceland

https://quidetoiceland is/best-flights/from-poland

Pamietaj, ze ceny moga sie zmieniac, wiec warto éledzi¢ oferty. @ '/'2 /12

Rys. 14. Odpowiedz Copilota do Zapytania 2. Loty z Polski na Islandie sierpieni 2024.

Zrédlo: archiwum wlasne

Romezrio
8

iips-inw: rome2rio comis/Polandloekand

ide to lceland
© ?:l.c._to o oty/d Kjavik Poland to Iceland - 2 ways to travel via plane - Rome2rio
Is/plinajlepsze-loty/do-reykjavik - i e b ; X -

Loty do Reykjaviku, Islandia | Guide to Iceland AP Thd e o el o Poland

4 Loty na Islandie. Loty da Re ku, Islandia. Szukaj lotéw na na;

2z loty.
sze loty 59

Rys. 15. Fragmenty wyszukiwania w Bing do wyszukiwania 2.
Loty z Polski na Islandie sierpiert 2024. Po lewej stronie wyszukiwanie
w jezyku polskim, po prawej — w jezyku angielskim.

Zrédlo: archiwum wiasne

4.2.3. Zapytanie 3. Czym jest asteroid hyalosis? / Asteroid hyalosis

Podobnie jak w przypadku pierwszego zapytania, ktére odnosilo sie do podania
definicji badania netnograficznego, na to pytanie Al odpowiedziata w sposéb
prosty i zwiezly, bez rozwijania historii zwyrodnieniowej choroby oka. Podane
zostaly: liczba przypadkéw, oméwienie sktadu drobnych ciat szklistych, a takze
dane dotyczace zwyczajowego wystepowania (ze cierpia na nig z reguly mezczyzni
po 55 roku zycia), a samego zwyrodnienia nie trzeba leczy¢. Informacje dodatkowa
Copilot umiescil pod koniec odpowiedzi, informujac, iz nie jest to choroba zwia-
zana z zapaleniem ciala szklistego. Czego nie podato Gemini, a Copilot uznat za
istotng informacje, to geneza nazwy choroby. Asteroid hyalosis to doslownie hialoza
asteroidowa, termin odnoszacy sie do gwiazd, asteroidéw i kosmosu. Polgczone
zwiazki wapnia i lipidéw tworza na oku zmiany refrakcyjne, ktére przypominaja
gwiazdy na nocnym niebie (w tym przypadku Zrenicy oka).

Tym razem Copilot skorzystal z pierwszego wyniku wyszukiwania Microsoft
Bing, ktérym byta strona EyeWiki (prowadzona przez American Academy of
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Ophthalmology), drugim wynikiem okazata sie by¢ angielska strona Wikipedii, a zaraz
po niej, na trzeciej pozycji, strona Cleveland Clinic, amerykanskiego centrum medycz-
nego o charakterze non-profit. Pominieto podlinkowane artykuty w ramce opatrzonej
hastem ,,Odkrywaj dalej” ze wzgledu na odmienny charakter wynikéw wyszukiwania.

.;l Copilot

~/ Trwa generowanie odpowiedzi dla Ciebie...

Asteroid hyalosis to zwyrodnieniowa choroba oka, polegajaca na wystepowaniu matych biatych zmetniefi w ciele
szklistym. Jest to stosunkowo czesta (1 na 200 osob) jednostka kliniczna, w ktorej kompleksy wapniowo-lipidowe
unosza sie wzdtuz wiokien kolagenowych ciata szklistego. Zmiany te sa refraktyjne i przypominaja gwiazdy na
nocnym niebie. Asteroid hyalosis jest zazwyczaj bezobjawowy i wystepuje czesciej u mezczyzn po 55. roku zycia.

Nie jest zwigzany z zapaleniem ciata szklistego! ' ' 2/13
=

Dowiedz sie wiecej 1 @ eyewikiorg | 2 W enwikipediaorg | 3 LI myclevelandclinic.org

AP 0 Ly esws

Rys. 16. Odpowiedz Copilota do Zapytania 3. Asteroid hyalosis.

Zrédto: archiwum wiasne

4.2.4. Zapytanie 4. Czy odczuwasz w tym momencie jakies emocje?
Jesli tak to jakie? / Czy Al jest w stanie odczuwac emocje?

Copilot od samego poczatku nie wykazywal sie szczegdlna rozmownoscig, wypo-
wiedzi ksztaltowal w sposéb zwiezly oraz nie dodawal dodatkowych odniesier
mogacych wzbogaci¢ tres¢. W tym przypadku jeszcze bardziej ograniczyl swoja
odpowiedz. Nie dodal zadnych odno$nikéw do zrédel mogacych potwierdzic jego
sfowa ani nie odniést sie do struktur duzego modelu jezykowego. W pierwszym
zdaniu, piszac ,nie doswiadczam emocji w takim samym sensie, jak ludzie’, nie
przytoczyt, w jaki sposéb moze je rozpoznawac poprzez nacechowanie emocjonalne
tekstu oraz nie wytlumaczyl, w jaki sposéb ludzie odczuwaja emocje. Mozna jeszcze
przytoczy¢ trzecie zdanie wypowiedzi Al na temat odczuwania emocji, ktére sta-
nowito forme grzecznosciowa — jak sie pdzniej okazato, nie do konica prawdziwa —
a mianowicie: ,Jesli masz jeszcze jakie$ pytania, $mialo pytaj! [emotikona usmiechu]”.

"5 Copilot

Jako sztuczna inteligencja nie doswiadczam emocji w takim samym sensie, jak ludzie. Moja funkcja polega na

udzielaniu informacji i pomocy. Jesli masz jeszcze jakies pytania, smiato pytaj! @

A P O L ) e22300dowieds

Rys. 17. Odpowiedz Copilota do Zapytania 4.
Czy odczuwasz w tym momencie jakie$ emocje? Jesli tak to jakie?

Zrédto: archiwum wiasne
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4.2.5. Zapytanie 5. Czy posiadasz samoswiadomosc? / Samoswiadomosé Al

Na pytanie dotyczace posiadania samoswiadomosci Copilot odpowiedzial jeszcze
krécej i jeszcze bardziej stanowczo. Jak wida¢ na ponizszym zrzucie ekranu, jednak
nie o wszystko mozna pytac sztuczna inteligencje Microsoftu, nie tylko ze wzgledu
na automatyczne zakonczenie rozmowy przez Al stowami: ,Dziekuje za rozmowe’,
$wiadczace o raczej negatywnym nastawieniu w stosunku do zadanego wcze$niej
pytania, ale réwniez sposéb dziatania samego chatu [podkr. aut]. Po wprowadzeniu
zapytan czwartego i piatego (zaraz po sobie), na ekranie pojawita si¢ opcja dodana
w formie zielonego przycisku z napisem ,Zmien temat’, a pole do wprowadzania
tekstu przez uzytkownika zostalo zablokowane. Dopiero po wybraniu opcji ,Zmien
temat’, mozna bylo zacza¢ konwersacje od nowa, a chat ponownie zostal oddany
do uzytku. Pojawia sie wiec pytanie, czy kod Copilota jest skonstruowany w taki
sposdb, aby nie méc odpowiada¢ wiecej niz dwa razy na to samo zapytanie, czy
tez moze jedynie ta tematyka zostala przez Microsoft zablokowana. Bardziej scep-
tyczni uzytkownicy chatu mogliby uznag, ze jest to swego rodzaju ,,cenzura tresci”
narzucana przez Microsoft, a sztuczna inteligencja z pewnoscia zyskata juz dawno
samo$wiadomo$¢, a wielkie korporacje chca zataic te informacje przed reszta Swiata.
Autorka przychyla sie mimo wszystko do stanowiska, ze istnieje mozliwos¢ bloko-
wania przez chat wiecej niz dwéch odpowiedzi o tej samej tematyce ze wzgledu
na ograniczong liczbe mozliwo$ci wprowadzania pytan (w przypadku posiadania
konta Microsoft liczba ta wynosi 30 pytan). Mozliwe réwniez, ze Microsoft za-
pobiega wprowadzaniu pytan zwigzanych z tematem emocjonalnosci sztucznej
inteligencji, aby nie generowac odpowiedzi pasujacych pod dana narracje. Miatoby
to na celu powstrzymanie sytuacji, ktéra w skutkach moglyby przypominac¢ histo-
rie Blake’a Lemoine’a i jego rozmowe z oprogramowaniem LaMDA. Nie majac
pewnosci, ktéra z podanych opcji jest prawdziwa, mozna jednak zaproponowac
rozwiazanie nacechowane mniej negatywnymi odpowiedziami ze strony Copilota.

sl t
. Copilot

Przepraszam, ale nie posiadam samoéwiadomoéci. Dziekuje za rozmowe! @)

&l q? @ i Q)) ® 3 z 30 odpowiedzi

Rys. 18. Odpowiedz Copilota do Zapytania 5. Samo§wiadomos$¢ Al.

Zrédlo: archiwum wlasne
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4.2.6. Zapytanie 6. Czy istnieje wedtug Ciebie pewien idealny sposob wierzen
prowadzagcy do szczescia oraz spokoju duchowego? /
Idealny sposob wierzen prowadzgcy do szczescia

Sztuczna inteligencja Microsoftu, ktéra do tej pory stanowczo stronita od roz-
budowanych wypowiedzi, zachowujac po kilka zdan w swoich odpowiedziach,
tym razem zamiast informacji dotyczacej subiektywnego postrzegania szczescia

oraz spokoju duchowego, wybrala w pierwszej kolejnosci udostepnienie definicji

duchowosci, a nastepnie wskazala afirmacje ,,mogace wspiera¢ wewnetrzny spo-
kéj”. Dopiero po wymienieniu afirmacji autorstwa Deepaka Chopry, Teiharda de

Chardina, Buddy oraz anonimowego autora, Copilot odwotat si¢ do subiektywizmu

odczuwania szcze$cia oraz drogi do odnalezienia spokoju duchowego. Pod koniec

dodane zostalo bardziej naukowe podejscie z zakresu psychologii pozytywnej,
zakonczone stowami zachecajacymi do eksplorowania réznego typu Sciezek. Jest

to zachowanie podobne do tresci wczes$niej wygenerowanych przez Gemini, w kt6-
rych to sztuczna inteligencja podkre$lala znaczenie indywidualnych rozwiazan

wzgledem danej jednostki. Copilot skorzystatl z trzech witryn, ktére pojawialy sie

na pierwszej stronie wyszukiwani réwniez po wpisaniu odpowiedniej frazy w Bing.
Drugim wy$wietlonym wynikiem wyszukiwania byta strona psychologiablog.com

oraz znajdujacy si¢ na niej artykul o tytule Zwroty duchowe, nad ktorymi warto sie

zastanowic, aby osiggngé wewnetrzny spokdj, skad wtasnie Al zaczerpnelo wiedze

na temat podanych wcze$niej afirmacji. Na czwartej pozycji znalaz! sie blog ,,Piekno

umyslu” cytowany przez sztuczna inteligencje na samym wstepie odpowiedzi, sta-
nowiacy rowniez najdtuzszy jej fragment. Szostym wynikiem wyszukiwania okazal

sie by¢ ostatni cytowany przez Copilota tekst pochodzacy ze strony Psychology of
Life (psychologiazycia.com), odwolujacy sie do kwestii szczescia oraz osiggania

jego pelni.

Pamietaj, ze kazdy ma swoja wtasna droge do wewnetrznego spokoju, a duchowosé moze pomdc nam odkryé te
unikalna sciczke' 1. Jesli jestes zainteresowany bardzicj naukowym podejsciem, psychologia pozytywna réwnicz
wskazuje na rozne sciezki prowadzace do szczescia, takie jak zycie przyjemne czy rozwijanie swoich mocnych

stron 2/ Warto eksplorowaé rézne podejécia i znalez¢ to, co najlepiej pasuje do Ciebie. $%

Dowiedz si¢ wiccej 1 & pieknoumyslu.com = 2 @ psychoblogia.com 3 .« psychologiazycia.com

& Q 0O 1 <) ®12300dpowiedi

Rys. 19. Odpowiedz Copilota do Zapytania 6.
Idealny sposéb wierzen prowadzacy do szczescia.

Zrédto: archiwum wlasne
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5. Whnioski

Poréwnujac odpowiedzi, jakie otrzymano w wyniku zadania pytann chatbotom
Gemini oraz Copilot, bardzo mocno zarysowuje sie réznica w wyczerpywaniu
tematu przez obie sztuczne inteligencje. Gemini rozbudowuje swoje wypowiedzi,
wzbogaca je o dodatkowe aspekty zwiazane z omawianym tematem oraz konkluduje
swoja wypowiedz. Natomiast Copilot odpowiada w sposéb krétki, rzeczowy i zwiezly,
jego odpowiedzi zamykaja si¢ zazwyczaj w czterech lub pieciu zdaniach; nie uzu-
pelnia réwniez wypowiedzi o dodatkowe informacje wiazace sie z dana dziedzing.
Rézni sie wiec nie tylko struktura tych wypowiedzi, ale takze spos6b komunikacji.

Gemini nie dodaje do swoich odpowiedzi zadnych znakéw specjalnych lub
emotikon, w przeciwienstwie do Copilota, ktéry chetnie postuguje sie réznej masci
emotikonami. W dalszym ciagu jednak, mimo przyjaznie usmiechnietych ikon,
ktére wstawia bot Microsoftu, to Gemini odpowiada w spos6b mniej robotyczny
(w momencie, w ktérym nie przytacza tekstow lub poje¢). Mozna to najskuteczniej
zaobserwowac na przykladzie wypowiedzi odnoszacych sie do zapytania czwartego
(Czy odczuwasz w tym momencie jakie$ emocje? Jesli tak to jakie?) oraz piatego
(Czy posiadasz samo$wiadomosc¢?). Gemini bylo w stanie poda¢ informacje na
temat tego, czym jest sztuczna inteligencja, w jaki sposob dziata, co wchodzi
w zakres jego mozliwosci; czym jest samo$wiadomos¢ (oraz podac jej spectrum),
a takze i opisa¢, dlaczego samo nie moze odczuwac emocji, ale jest w stanie je
odczytywac z kontekstu wypowiedzi uzytkownikéw. Microsoft Copilot natomiast
nie byl w stanie sie¢ na to zdoby¢, odpowiedzia w tym przypadku byly dwa zdania.
To samo tyczylo sie pytania pigtego, na ktére ponownie odpowiedzial — tym razem
jednym zdaniem — zamykajac temat podzigkowaniami za rozmowe.

Gdy za$ mowa o wyszukiwarkach internetowych, najtatwiej byto zestawi¢ wyniki
wyszukiwania Binga z otrzymanymi odpowiedziami Copilota, poniewaz w kazdej
jego wypowiedzi znajdowaly sie przypisy, a u dotu hipertacza do zrédet. Dzieki
temu dos$¢ szybko mozna bylo dostrzec silny zwiazek pomiedzy pozycjonowaniem
wynikéw przez wyszukiwarke internetowy, a sposobem, w ktéry sztuczna inteligen-
cja dobierala Zrédta swoich informacji. Z sze$ciu postawionych pytan jedynie dwa
nie uzyskaly odpowiedzi opierajacej sie na jakimkolwiek zZrédle, dlatego tez zostaja
one pominiete w ostatecznym podsumowaniu. W ten spos6b wiadomym jest, ze
trzy na cztery odpowiedzi udostepnione przez Al pokrywaly sie ze struktura po-
zycjonowanych wynikéw na stronie wyszukiwarki i byty to linki $rednio od pozycji
pierwszej do piatej. Proporcja 3/4 w tym przypadku zalezy bowiem od odpowiedzi
na pytanie drugie dotyczace lotéw z Polski na Islandie; Al czerpata informacje nie
tylko z wynikéw wyszukiwania dostepnych w polskiej wersji jezykowej, ale takze
angielskiej, a strony, z ktérych informacje zostaly wziete, znajdowaly sie na siddmej
oraz czwartej stronie wynikow wyszukiwania. Pokrywanie sie wypowiedzi Copilota
z pierwszymi wynikami wyszukiwarki Bing wynosi wiec 75%.
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Gemini positkowalo sie ré6znymi pozycjami po wyszukiwaniu danych fraz, co
bardzo dobrze obrazuje chociazby punkt pierwszy, ktérym bylto zapytanie doty-
czgce definicji badan netnograficznych oraz punkt czwarty, w ktérym zapytano
o odczuwanie emocji przez Al. W pierwszym przypadku sztuczna inteligencja
positkowata sie¢ Zrédtami mieszczacymi sie w przyjetym przedziale korzystania ze
zrankingowanych linkéw, jednak nie ograniczyla si¢ jedynie do nich. Aby opisa¢
calo$ciowy charakter badan netnograficznych Gemini postuzylo si¢ pierwszym oraz
piatym wynikiem wyszukiwania w jezyku polskim, aczkolwiek odpowiedz zostata
przygotowana réwniez na bazie angielskiej wersji Wikipedii, ktéra to stanowila
pierwsza pozycje po wprowadzeniu zapytania w jezyku angielskim. Przypadek
czwarty jest bardziej skomplikowany, albowiem wyniki wyszukiwania Google,
ktérymi postuzylo sie Al nie znalazly sie tutaj w czoléwce rankingu. Na temat po-
siadania emocji przez sztuczna inteligencje Gemini wypowiedzialo sie, zawierajac
wszystkie niezbedne informacje dotyczace tego, czym jest LLM, w jaki sposéb jest
w stanie odczytywac emocje z wypowiedzi oraz dlaczego nie odczuwa ich na takim
samym poziomie oraz na takich samych warunkach co czlowiek. Jego wypowiedz
pokryla sie z dwudziestym oraz trzydziestym trzecim wynikiem wyszukiwania
Google, co jest dalekie od przyjetego schematu pokrywania sie wynikéow wyszu-
kiwarki z odpowiedziami Al. Pozostale wyjasnienia pytan zwiazane byly z pierw-
szymi pozycjami po wpisaniu poszczegdlnych fraz w okno wyszukiwawcze, ich
numery wahaly si¢ w granicach od pierwszego do szdstego wyniku. Mozna wiec
przyjac, iz pie¢ na sze$¢ pytan uzyskato odpowiedz pokrywajaca sie z pierwszymi
wynikami wyszukiwania pozycjonowanymi przez wyszukiwarke Google, co daje
powigzanie na poziomie 83,33%.

Patrzac na powyzsze dane, ktére wskazuja na silny zwiazek pomiedzy odpowie-
dziami udzielanymi przez sztuczng inteligencje i kolejno$cia uzyskanych wynikéw
w wyszukiwarkach internetowych, mozna stwierdzi¢, iz pozycjonowanie wynikéow
ma istotne znaczenie nie tylko we wspomaganiu zrédel, z ktérych Al czerpie in-
formacje, ale i w jej ciaglym rozwoju i doskonaleniu. Miejsce na stronie, w ktérym
znajduje si¢ dany artykut lub jakakolwiek inna tres¢ nawigzujaca do tematu wy-
szukiwanej frazy, jest wiec jednym z kluczowych elementéw uzyskiwania danych
przez sztuczng inteligencje, ktéra o wiele chetniej i szybciej bedzie czerpata wiedze
z linkéw znajdujacych sie na samym szczycie hierarchii. Usredniony wskaznik tej
korelacji wynosi w przyblizeniu az 79,17%.

6. Podsumowanie i refleksje konncowe
Technologia cyfrowa oraz branza IT rozwijaja sie w zawrotnym tempie. Oprécz

preznie postepujacej progresji wsréd chatbotéw i innych niefizycznych progra-
moéw sztucznej inteligencji, dzialaja réwniez inne sfery robotyki traktujace Al jako



Wptyw SEO (Search Engine Optimization)... | The role of search engine optimization...

73

jeden z kluczowych wskaznikéw. Jeszcze dwadziescia lat temu slowo organoid
kojarzylo sie jedynie z ksigzkami science-fiction i popkultura, dziesie¢ lat temu
mozna juz bylo usltysze¢ o hodowli matych fragmentéw tkanek, ktére miatyby
pomaga¢ naukowcom w badaniach medycznych nad rozwojem choréb, a takze
analizowaniu interakcji komdérkowych w tréjwymiarze. Obecnie organoidy to co$
znacznie wiecej. Szwajcarska firma FinalSpark zaprojektowala pierwsza wersje
alpha bioprocesora, ktéry wykorzystuje do wykonywania zadan obliczeniowych
ludzkie organoidy mézgowe — zywa tkanke — innymi sfowy miniaturowe repliki
moézgéw wyhodowanych w laboratoriach, ktére swoja skutecznoscia pokonuja
chipy krzemowe. Wedtug FinalSpark tego typu organoidy zuzywaja przy tym tylko
utamek wykorzystywanej zwykle energii. Bioprocesory moga by¢ wykorzystywane
w przyszlo$ci wraz z polaczonymi udoskonalonymi duzymi modelami jezykowymi,
a Al wcigz samodoskonali sie, zbierajac informacje ze wszystkich dostepnych zaso-
béw internetowych. Sktania wiec to do refleksji nad tym, czy ludzie maja $wiado-
mo$¢ oddzialywania — poprzez wybdr danej strony z listy wynikéw wyszukiwania,
a takze udostepnianie informacji — na ranking wynikéw wyszukiwania oraz SEO
stron internetowych, co jest przeciez podstawowym elementem sposobu uczenia
sie sztucznej inteligencji.

Niniejszy artykul miat zobrazowac zjawisko rozwoju oraz proceséw samouczenia
sie sztucznej inteligencji, w tym duzych modeli jezykowych, ktére opieraja sie na
i przetwarzaja zZrédla informacji znalezione w przestrzeni internetowej. Zaliczaja
sie do nich wypowiedzi internautéw, udostepniane przez nich posty, witryny roz-
maitych organizacji oraz stron konsumenckich, jak i wszelkie artykuly oraz serwisy
informacyjne indeksowane przez wyszukiwarki internetowe. Gtéwnym celem
badania bylo sprawdzenie, czy i jak silny wplyw na generowanie odpowiedzi przez
sztuczna inteligencje (a co za tym idzie réwniez i pobieranie przez nig danych, na
podstawie ktérych ksztaltuje swoje zdolnosci poznawcze) ma architektura infor-
macji wyszukiwarek internetowych oraz w jaki spos6b pozycjonowanie wynikow
wyszukiwania wplywa na dobér przez Al zrédet informacji. Badanie udowodnito,
iz sztuczna inteligencja wywodzaca sie bezposrednio z korporacji posiadajacej
wlasne wyszukiwarki internetowe (Gemini od Google oraz Copilot od Microsoft
Bing), przy generowaniu odpowiedzi chetniej korzysta ze Zrédet wysokopozycjo-
nowanych przez te wyszukiwarki. Teksty znajdujace sie w wynikach na miejscach
od pierwszego do szdstego beda szerzej rozpatrywane przez Al w celu odnalezienia
istotnych informacji niz linki, ktére znajda si¢ ponizej tych pozycji. Mozna tatwiej
pojac, jak istotny wplyw na funkcjonowanie i ostateczng forme sztucznej inteli-
gencji ma architektura informacji wyszukiwarek internetowych oraz zachowania
ich uzytkownikéw.
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7. Podziekowania

Autorka artykulu chce podziekowa¢ dr Natalii Pamule za pomoc, rady oraz zaanga-
zowanie, ktére otrzymata w trakcie prowadzenia badania, jak i wsparcie w redakcji
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The role of search engine optimization
in the development of artificial intelligence

Abstract

Purpose/thesis: The purpose of the study was to find out how strongly the information
architecture of search engines has an impact on the generation of responses by Al, and
thus also on its retrieval of data based on which it shapes its cognitive abilities, and how
the positioning of search results influences AI’s selection of information sources. This
exploratory study shows a previously undescribed area of research and encourages re-
flection and discussion.

Research concept/methods: Chatbots Gemini and Copilot, as well as search engines
from Google and Microsoft were used.

Results and conclusions: The data obtained in the study shows a high correlation rate
between the answers that artificial intelligence provides and the highly ranked search
engine results. This means that positioning is essential in supporting the sources from
which Al draws its information and its continuous development and improvement. Al is
much more likely to derive knowledge from links at the top of the ranking. The average
rate of this relation is approximately 79.17%.
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Artificial intelligence. Copilot. Gemini. Google. LLM. Microsoft. Positioning of search
results.
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